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1. Fortroendet och tillit. Viktigare an
nagonsin.

2. Exempel hur
desinformationskampanjen utmanat

arbetat med kommunikation
3. Arbete med langsiktigt fortroende
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Omvariden

Krig i naromradet. Socialstyrelsen
forbereder halso- och sjukvarden och
omsorgen for att kunna hantera kriser, hojd
beredskap och krig.

Medielandskapet och medievanor ar allt mer
individuella. Felaktigheter kan sprids mycket
och lange innan de upptacks. Redaktioner
skar ner pa resurser och bevakning.

Det blir allt enklare att forfalska information
och manga som vill och kan. Al

I arbetet med att motverka desinformation sa
finns en tydlig bild att personer och grupper i
samhallet inte kanner tillit till
samhallsfunktioner.

Varfor arbeta med
kommunikation och fortroende

Totalférsvarsuppdraget innebar att skapa
fortroende for att vi nu bygger ett samhalle
som ar vart att forsvara. Skapa
motstandskraft.

Det innebar att skapa fortroende for det
system vi har. (Tror man inte att systemet
klarar nagot sa minskar motstandskraften)

I en kris behdver manniskor lita pa
myndigheter och lyssna och ta till sig
information.

Vi arbetar med att motverka konkret
desinformation och men fértroende tar lang
tid att bygga och beho6ver ske innan en kris.



"Stop the kidnapping of our children,” Muslims
continue their campaign in Sweden
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Vi konstaterade
att det var en
desinformationskampanj



“Det pagar en omfattande
desinformationskampanj mot
Sverige i sociala medier. Bland
annat pastas att socialtjénsten

kidnappar muslimska barn.”

Myndigheten for
psykologiskt forsvar
den 7 februari 2022

“,“.‘ENS V‘IIETE“. Nyheter Sverige Varlden Ekonomi Kultur Sport Klimatet Ledare DN Debatt Meny,
O 0

Generaldirektoren:
Kampanjen mot Social¢jiinsten
kan drabba barn

Den svenska

socialtjansten Denna problematik
kidnappar barn tystas ner av politiker,
myndigheter,
kommuner och svensk
media

Barn fran muslimska familjer

kidnappas for att placeras i
kristna familjer

Barn omhandertas pa losa
grunder. Barn som
omhandertas utsatts for
psykiskt, fysiskt- och
sexuellt vald



Socialstyrelsen har fokus
pa de som drabbas



Mammornas radsla
— vagar inte ta barn
till lakare
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stodja ett sadant tilltag?
SVERIGE | 2023-04-27
. Skarp hotbild efter kampanj -
SVERIGE |

Soc1alarbetarna slass mot lognerna Sverige en "prioriterad maltavla

omsvensk LVU @ Rapport: LVU-kampanj ledde till skarp hotbild

® LVU-kampanjen: Socialarbetare i ska sth emot [l ¥ S mot Sverige Det har funnits f& motkrafter till den
kampanjen P& Hisingen i Goteborg delar tre o LVU-kampanj om att svensk socialtjanst
socialsekreterare pa en heltidstjanst for
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Intern rapport: LVU-kampanjen far “ Eftel F d; el l‘dl_l,blfd;ln p'dl‘l_]e?l. lisi

socialsekreterare att hoppa av = t ocialsekreterare hotas och barn
- forsvinner

@ Intern rapport: LVU-kampanjen far b b

socialsekreterare hoppa av —= £ > \ @ Demonstrationer mot socialtjansten har

Desinformationskampanjen om soc sten i anordnats i flera stdder under &ret.

Goteborg Intern rapport
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Hur skapas
desinformation



Desinformation tar ofta
kraft av att det redan finns
ett missnoje och utnyttjar

samhallets sarbarheter



Kampanjen uppstod inte i ett vakuum

« Lagt fortroende for socialtjansten finns
sedan innan

- Det handlade inte bara om socialtjansten -
men information saknades

e Starka krafter bakom

« Den globala spridningen har fatt konkret
loka effekt

Dagens Samhalle

Ny rapport: Lagt fortroende for
socialtjansten - varannan har
ingen kunskap

PPPPPPPPPP : 17 oktober 2024, 14:41

Turkiet siger nej till svensk
Nato-ansokan sd linge
koranbrinningar tillits

Virlden ¢ Turkiets president Erdogan kommer att sdga nej till Sveriges

Nato-ansékan sa linge som koranbranning tillats i landet, rapporterar
turkiska Anatolia.




Svensk och
internationell
interaktion Utlandska aktorer

med stora sociala

plattformar Religiésa samfund
Svenska aktorer Nyhetsmedier i
Syrien, Egypten, \
Libanon mfl sprider Z) ?
vidare JeReAkinG NEWS

P Al Jazeera sprider falska uppgifter om
Sverige — ett bolag med miljontals

anvandare
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Kommunikation

C
.53.‘ Socialstyrelsen



Bevakar och
moter felaktig
information och
hojer
grundkunskapen



Omvarldsbevakning .
och foljsamhet




2,3
miljoner
Visningar

Idag kdanner manga
Tar socialtjansten foraldrar oro dver

barn fran sina reglerna om utrese-
S forbud och undrar om
familjer?

de kan resa utomlands
med sina barn.

.Si Socialstyrelsen
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Har fér du svar pd manga fragor om hur

socialtjansten kan hjdlpa dig och din familj. g | Vilken hjalp kan
SN , familjer fa fran
e socialtjansten?



https://www.socialstyrelsen.se/om-socialtjansten/

Hej, sa har gar det fill
ndr du tréffar socialtjénsten

Barn och unga
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Vanliga fragor om soc

Vad kan soc hjalpa till med?

Soc steg for steg

Om socialtjansten

for barn och unga
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Soc steg for steg ~ Mote med soc

Jag &r placerad Om Koll pa soc
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Behdver du triffa
socialtjansten?

Kolla kollpasoc.se

David

o
| Méste tréffa socialtjansten

Socialsekreterare | >
maste alltid lyssna
pa barnen

oao

Va
vad har hant?

o
Orkar inte beréitta
typ familien

UL, httpsunolipasoc.ser
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https://kollpasoc.se/contentassets/3d7e08d0a15045b6b9eb1c32cc27eff8/kollpasoc-affisch-a4-4.pdf
https://kollpasoc.se/contentassets/3d7e08d0a15045b6b9eb1c32cc27eff8/kollpasoc-affisch-a4-1.pdf
https://kollpasoc.se/contentassets/3d7e08d0a15045b6b9eb1c32cc27eff8/kollpasoc-affisch-a4-3.pdf
https://kollpasoc.se/contentassets/3d7e08d0a15045b6b9eb1c32cc27eff8/kollpasoc-affisch-a4-2.pdf
https://vimeo.com/showcase/8599838
https://vimeo.com/showcase/8599838

Utmaningar



0 @

Forsta den globala
omfattningen

Inte spa pa
spridningen

Radslor for hat och
hot, svart att hitta
ambassadorer

Na ratt malgrupper i
ratt kanaler

Ha fokus pa balansen -

» att Socialtjanstens gor
misstag, att man inte
behover tycka att
besluten ar korrekta

> att samtidigt bemota
felaktigheter

Att mota kanslomassig
stark kommunikation
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Att trots alla utmaningar inte tystna utan fortsatta
kommunicera.

o
_5:2. Socialstyrelsen



Att skapa fortroende tar tid!

Vi har dialog och tar fram stéd till kommuner,
civilsamhallet och trossamfund for att tillsammans
langsiktigt starka tilliten till socialtjanstens arbete.

Stod i livet

Alla kan behova stod ibland, darfér finns socialtjansten
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Motstandskraft mot informationspaverkan
och desinformation

» Tillit och 6ppenhet

« En stark demokratin och hogt
fortroendet for vara institutioner

e Tilltro till fria medier och kunskap
om kallkritik

C
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