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Forord

Kunskapssambhillet 4r ett kinnetecken f6r var tid och en efterstrivad vision. Men kunskaps-
samhillet férutsdcter att manniskor intresserar sig for kunskap och vetenskap och att kun-
skapen verkligen anvinds. Kunskapen méiste méta minniskors tankar, idéer, kinslor och
virderingar. Dirfor behovs dialog mellan forskare och omvirlden.

Vetenskap & Allminhet, VA, arbetar for att 6ka minniskors — sirskilt de ungas — intresse
och engagemang for kunskap. Féreningen strivar efter att astadkomma samtal med utgings-
punket i frigor som intresserar och engagerar minniskor. For att undersoka attityderna till
kunskap, vetenskap och forskare gor VA studier av hur allminheten och olika grupper i
samhillet ser pa dessa omraden liksom av forskares instillning till dialog. Niringslivet dr en
viktig part i dialogen, och centralt i utvecklingen av kunskapssamhillet.

Den studie som hir presenteras syftar till att oka forstéelsen av "den andra sidan” hos
bide akademi och niringsliv. Férhoppningsvis kan den utgora ett underlag for att indra
beteendemonster pa bigge sidor, vilket i sin tur stimulerar kunskaps- och idéutbytet mellan
universitet/hdgskola och niringsliv. Tillsammans bidrar detta till atc kunskapen kommer
samhillet till battre och effektivare nytta. Studiens maél 4r atc bygga upp kunskap om rela-
tionerna mellan forskarsamhillet och niringslivet och identifiera barridrer f6r samverkan,
kunskapsutbyte och gemensam kunskapsutveckling mellan akademi och niringsliv.

Studien bestdr av fem delar:
1. litteratur- och statistikdversikt
2. telefonintervjuundersokning med foretagsledare vid drygt 600 svenska foretag
3. opinionsundersokning av allminhetens attityder till foretagsforskning
4. reflektioner kring telefonintervjuernas resultat av fem framstiende foretridare for
niringsliv och akademi
5. analys av innehdllet i ett urval branschtidskrifter

I denna skrift, Kunskapssynen i Niringslivet, VA-rapport 2008:4, presenteras resultat och
slucsatser. Intervjufragorna har utformats i samarbete med Arne Modig, Synovate AB, och
VAs referensgrupp for opinionsstudier under ledning av Bjorn Fjestad. VAs utvecklingschef
Karin Hermansson har ansvarat for studien. Anders Sahlman har gjort branschtidnings-
analysen och sammanstillt statistik ver branscherna. Cissi Billgren Askwall har sammanstlle
artiklarna med reflektioner kring studiens resultat.

Studien har genomf6rts med stod av Energimyndigheten, Formas, KK-stiftelsen, Nutek och
Vinnova. Rapporterna far girna citeras med angivande av VA som killa. Samtliga VA-studier
kan ocksa himtas frin www.v-a.se.

Vir forhoppning ér att dessa spinnande resultat ska stimulera intresset f6r kunskapsfragor
i samhillet, intensifiera dialogen mellan forskare och niringsliv och dirmed bidra till ett brett
engagemang for kunskap.

Stockholm i november 2008

éz«!f% Sl

Camilla Modéer
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1. Sammanfattning och slutsatser

Kunskapssamhillet 4r hir — men vad betyder det egentligen? Utnyttjar niringslivet forsk-
ningsron? Omsitts forskningsresultat i produkter, tjanster och kronor? Har akademin an-
passat sig sd att dess produke, kunskapen, finner nya vigar ut i samhillet? Dessa frdgor har
Vetenskap & Allminhet, VA, sokt svara pd genom denna studie.

Vira resultat visar att svenska foretagsledare anser att forskningsbaserad kunskap ir viktig
for foretagets framtid. Men det hidnder fér lite — 4tminstone i vissa branscher.

Behov av kunskap och samverkan finns, men hindren ir flera — bland annat:
- Kulturskillnader
- Kommunikationssvarigheter
- Traditioner

Dirfor ar det dags att...
Skapa motesplatser!
Riva kommunikationsbarriirerna!
Oka kunskapsflodet och utveckla kunskapskanalerna!
Belona samverkan!
Involera allminheten!

Studien omfattar telefonintervjuer med drygt 600 foretagsledare i svenska foretag med minst 20
anstillda, en analys av innehéllet i ett urval branschtidningar samt en genomgéng av litteratur
och statistik. Dessutom ingdr en opinionsundersdkning av allminhetens attityder till forskning
inom foretag, dir 1 000 svenskar tillfragats per telefon. Slutligen har fem framstaende foretri-
dare for niringsliv och/eller akademi gett sina reflektioner kring studiens resultat.

Sex olika, for Sverige betydelsefulla, branscher inom industri- och tjinstesektorn valdes
ut: Trd- och pappersindustri, Livs- och likemedelsindustri, Teknikforetag (tillverkning av
motorfordon, elapparatur, elektronik och datorer), Konsultféretag (teknik- och organisa-
tionskonsulter), Turism (resetjinster, hotell och persontransporter) samt Detaljhandel. De
intervjuade foretagsledarna ir oftast foretagets VD.

Foretagsledarna har i likhet med andra hgutbildade en mycket positiv syn pé forskning
och forskare. De hyser stort fortroende for forskare och ser positivare pd den vetenskapliga
och tekniska utvecklingen 4n allmidnheten i stort. En av fyra tycker dock att personer med
forskarexamen inte ir tillrdckligt prakeiska f6r att passa in pé det egna foretaget. Av de som
redan har anstillda med forskarexamen anser tre av tio att det dr svért att anstilla sidana.
Storst svarigheter upplever tri- och pappers- samt teknikforetagen.

Kunskap baserad pé forskningsron ir viktig for foretagets framtid, tycker tre av fyra
tillfrigade. Foretagsledarna inom turism och handel dr de som i minst utstrickning ser sidan
kunskap som viktig. Samverkan med universitet eller hogskola kan oka foretagets konkur-
renskraft, tror sju av tio, men langt ifrin lika ménga tar del av forskningsrén eller samarbetar
med akademin. Hir finns alltsd utvecklingspotential!

Ett av hindren for samverkan kan vara en upplevd brist pé relevant forskning. 17 procent
av cheferna anser att det inte finns ndgon forskning inom deras verksamhetsomréde. Sirskilt
giller det turismforetagen dir tre av tio anser det, men ocksé en betydande andel (tvi av tio)
av industriféretagen.
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Foretagets storlek ir en viktig parameter. Den har stor inverkan pa hur mycket man
samverkar med akademiska institutioner och hur samarbetsformerna ser u, till exempel om
etablerade kontakter finns. Det 4r ocksa frimst de stora foretagen som har anstillda med fors-
karexamen och formella system f6r att ta tillvara medarbetares idéer. Smaforetagen (20—50
anstéllda) 4r de som i minst utstrdckning tror att samarbete okar foretagets konkurrenskraft.

Tjinstesektorn blir en allt viktigare del av det svenska niringslivet. Hir finns nya behov,
intressen och beteendemonster. Men tjinsteforetagsledarna saknar i viss utstrickning forsk-
ning inom sina omraden. Kontakter mellan tjinsteféretagen och akademin kan ge forskare
nya idéer till omraden dir mer forskning behovs. Samhillsvetenskaperna har inte lika stark
tradition av kontakter med niringslivet som medicin, teknik- och naturvetenskaperna, men
behoven finns!

Tjansteforetagsledarna tror i ldgre grad att samarbete med akademin kan 6ka konkurrens-
kraften for deras foretag. Foretagen inom turism och handel samverkar ocksa med forskare i
mindre utstrickning dn industri- och konsultféretagen. Nir samarbete inleds 4r det ovanli-
gare att tjinsteforetag sjilva soker direktkontakt med forskare men i stillet vanligare att hog-
skolans enhet for niringslivskontakter eller motsvarande hjilper till att initiera samarbete.

Foretagens samarbete med akademin har en tydlig koppling till féretagsledarens
utbildningsniva. Aven sannolikheten for att han eller hon ska ha tagit del av forskningsron
okar med utbildningsnivan. Diremot 6kar inte sannolikheten for att han/hon tagit del av
ron som har med klimatpaverkan att géra och som kan gora foretaget mer “klimatsmart”.
Fyra av tio sdger sig ha tagit del av sddana ron, frimst tjansteféretagen inklusive konsulterna.
Klimatfragan tycks alltsa na ut till andra och i ndgon mén bredare grupper. En forklaring kan
vara att det handlar om ett problem snarare 4n en forskningsdisciplin.

Manga av de svarande skulle girna samarbeta mer med forskare om bara tid och pengar
funnes. Det finns dock kommunikationsproblem mellan foretagen och akademin. Parterna
tycks tala forbi varandra och flera pekar pa akademins bristande forméga att forsta sig pa
foretagens villkor och sitt att arbeta. Andra menar att de gérna vill samverka, bara behovet
infinner sig eller forskarna kommer pa nagot intressant. Manga vill att initiativet ska komma
utifrin, medan en del inte ser nigon nytta alls med forskarsamarbete. Viljan, intresset och
behoven av samverkan finns alltsd hos de flesta, men det blir inte alltid s3 mycket av den pé
grund av kommunikationsbarridrer och bristande egna initiativ.

Fyra av tio intervjuade foretag samarbetar redan med universitet, hogskola eller forsk-
ningsinstitut i syfte att utveckla sin egen verksamhet. Lika ménga, fyra av tio, har under det
senaste aret tagit del av forskningsresultat som skulle kunna ha betydelse f6r foretaget. De
allra flesta anger att ronen ror teknik- eller naturvetenskap. I tjinsteforetagen dr ron frin
samhillsvetenskaperna intressantare dn i industrifretagen.

Forskarna ir positiva till samverkan med niringslivet, men manga forskare tycker att
de inte far tillrickligt erkinnande for sina insatser och att finansieringsmojligheterna ir for
déliga. Ibland tycks samverkansinitiativ ”patvingade” och lrositena ser inte sjilva behov av
okad dialog for att utveckla verksamheten.

Foretagsforskningen har trovirdighetsproblem bland allminheten. Tre av tio hyser
storre fortroende for universitetsforskare dn for foretagsforskare medan bara tre procent anger
det omvinda. Sex av tio instimmer helt eller delvis i att “forskning vid foretag styrs av sniva
vinstintressen” och en lika stor andel menar att "universitetsforskare som samarbetar med
foretag tappar sin trovirdighet”.
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Foretagsledarna uppger att branschorganisationer ir viktiga kanaler for att fa infor-
mation om ny forskning. Dirfor analyserades innehallet i ett urval branschtidningar inom
de valda branscherna.

Tidningarna innehaller en hég andel FoU-relaterat material men andelen dr mycket hogre
ivaru- 4n i tjanstebranchernas tidningar. Rapporteringen sker oftast i form av korta artiklar
eller notiser medan referenser till FoU sillan forekommer pa ledar- och debattsidor. Det
vanligaste FoU-innehéllet giller nya produkter av olika slag. Akademiskt killmaterial refereras i
liten utstrickning, med undantag for livs- och likemedelsbranschernas tidningar. Samarbets-
forskning saknas nistan helt.

Det finns potential for en 6kad rapportering om FoU, sirskilt inom tjdnstebranschernas
tidningar. De som producerar tidningarna skulle ha glidje av fler kontakter med akademin
och med forskare i allmanhet. Omvint borde branschtidningarna vara en potentiellt viktig
kanal for forskarna att fora ut sin forskning i.

Dags att agera!

Reflektioner av Monica Lindsteds, styrelseordférande Hemfrid, Michele Micheletti, professor
i statsvetenskap Karlstads universitet, Bjorn O. Nilsson, VD Kungl. Ingenjorsvetenskapsaka-
demien, Niklas Prager, VD Pfizer och Goran Sandberg, rektor Umed universitet bekriftar i
stor utstrickning resultaten fran de 600 intervjuerna med féretagsledare. Samtliga fem menar
att 6kad kommunikation och mer samverkan mellan forskning och foretag dr 6nskvirt ur
bida parters perspektiv, liksom att fler gemensamma arenor behévs. Skapa métesplatser!

Forutsittningen for kunskapssdkande och samverkan ér att det finns behov som behover
tillgodoses. Behoven skiljer mellan branscher och mellan foretag av olika storlek och i olika
faser av utveckling. Det finns nya behov i den vixande gjinstesektorn. Samhillsvetenska-
perna har stor potential att interagera mer med niringslivet men har inte en lika stark tradi-
tion av samverkan som andra discipliner. Miljé- och klimatfrigor, som berdr och engagerar
mdnga, kan vara sirskilt anvindbara for att brygga 6ver gapet mellan akademi och niringsliv.
Branschtidningar kan satsa mer pa dubbelriktad kommunikation. Oka kunskapsflodet och
utveckla kunskapskanalerna!

Kulturskillnader mellan akademi och niringsliv r ett hinder for kommunikation. Det
handlar bide om sprékliga barriirer och om strukturer och arbetssitt. For att hitta vigar att
samarbeta trots skillnaderna behovs storre forstaelse for varandras férutsiteningar och bittre
dialog. Métesplatser och aktorer som "miklar kontakter” finns men behéver utvecklas for
att mota nya behov. Okad personrorlighet mellan akademi, niringsliv och offentlig sektor
underlitear forstaelse och kunskapsoverforing. Riv kommunikationsbarridrerna!

Inom akademin behdvs kultur- och attitydférindringar. Medvetenhet om virdet av sam-
verkan liksom incitament i form av meritering och bittre mojligheter till finansiering for
bide forskare och lirositen ir viktiga forutsittningar for att kunna astadkomma det. Belona
samverkan!

For att 6ka minniskors forstielse for hur och varfor samverkan mellan akademi och
ndringsliv ar nyttig och positiv {6r Sverige, behdvs aktiv och kontinuerlig dialog. Involvera
allminheten!
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2. En studie av kunskapssynen i
svenska framtidsbranscher

Niringslivet str for drygt ové tredjedelar av Sveriges bruttonationalproduke. Hur niringslivet
utvecklas och forindras dr darfor avgorande for landets ekonomi och dirmed f6r oss som
bor hir. Kunskapssamhillet 4r redan hir, menar ménga — men vad betyder det egentligen?
Hinger niringslivet med i utvecklingen, och har akademin anpassat sig till att dess produkt,
kunskapen, finner nya vigar ut i samhillet? Hur anviinds och omsitts ny kunskap i nirings-
livet och hur fungerar kunskapsflodet mellan kunskapens hogborgar — universiteten — och
foretagen? Om dessa fragor handlar var studie.

Sex for Sverige betydelsefulla branscher valdes ut. Totalt intervjuades 600 foretagsledare
inom dessa branscher om sin syn pa forskningsbaserad kunskap och dess betydelse for fore-
tagen.

Svenske niringsliv har dndrat karakeidr frin att ha en tyngdpunke i tillverkningsindustri till
att vara till storsta delen tjinsteproducerande. Ar 2006 kom 62 procent av foridlingsvirdet'
fran tjanstesekrorn och 38 procent frin industrin.

Figur 1: Andelar av

forddlingsvirdet i det

svenska niringslivet 2006.

Lopande priser. (Killa: SCB, VaruP;%dozcemer

Nationalrikenskaper). Tjsnsteproducenter

62 %

Den storsta andelen av tjdnstesekeorn, 30 procent av sektorns foradlingsvirde, stir Foretags-
gjanster (dir bland annat konsultverksamhet ingér) {61, foljt av Parti- och detaljhandel
(24 procent av sektorn). Transport och kommunikation stér for 14 procent av féradlingsvirdet
inom sektorn (SCB).

Nirmast beskrivs vilka branscher vi valt att underséka nirmare, de personer som inter-
vjuats, och de andra delarna i studien.

2.1 Sex viktiga branscher

Mot bakgrund av hur det svenska niringslivet ser ut valdes sex branscher som representerar
olika slags niringar. De ir alla pa olika sitt intressanta och betydelsefulla f6r Sverige. Bran-
scherna dr dels sddana som brukar kallas kunskapsintensiva, och dels sidana som oftast inte
anses vara det. Tre av dem hor hemma i mer “traditionell svensk industri”, nimligen trid- och

1 Foridlingsvirdet definieras som virdet av producerade varor och tjinster minus virdet av de varor och tjinster som
sattes in i produktionen.
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pappersindustri, livs- och likemedelsindustri samt el-, dator- elektronik- och motor-
industri (i presentationen nedan kallat teknikforetag), medan tre tillhér den vixande tjdnste-
sektorn: konsulter (organisations- och teknikkonsulter), turism och detaljhandel.”

Foretag med firre 4n 20 anstillda uteslts ur intervjustudien, eftersom attityderna hos
foretagsledarna i dessa sma-/mikroforetag bedomdes vara allefor personlige priglade av nyck-
elpersoner i foretaget snarare dn att representera nigon slags foretagskuleur®. I Sverige finns
en stor mingd sma foretag, vilket innebir att denna avgrinsning i praktiken medfér att de
flesta foretag sallas bort. Detaljhandeln och konsultbranschen ér de grupper i vart urval som
har storst andel foretag under 20 anstillda. Totalt finns knappt 3 500 foretag med Sver 20
anstillda i de utvalda branscherna (drygt 160 ooo foretag har firre 4n 20 anstillda). Ledare
med strategiskt ansvar i drygt 600 av dessa foretag intervjuades.

Antalet lakemedelsforetag med dver 20 anstillda i Sverige ir litet. 10 sidana foretag* har
intervjuats, varfor vi valt att samredovisa dessa med livsmedelsforetagen. Eftersom livsmedels-
foretagen ir si minga fler kommer de att dominera resultaten. I redovisningen kommenteras
ddrfor nir likemedelsforetagens svar kraftigt avviker frin livsmedelstéretagens.

Figur 2: Hur stor andel av foretagets omsittning grundas pé att ni zillverkar och siljer

produkter respektive tillbandabiller tjinster?

Minst 60 procent av omsattningen grundas pa... |:| Tillverkning
[ ] msnster
100% | 93% 92 % 92% 93 %
80% 74 %
%
60 % 57°%
38 %
40 %
21%
20 %
2% 4% 6 % 5%
0% " . a :
Tré & Livs- & Teknik- Konsulter Turism Handel
papper Lakemedel foretag

Varor och tjanster

Det svenska niringslivet domineras som visas ovan av tjinster, men grinsen mellan varu-
och giansteproducerande foretag ar inte skarp, vilket blev tydligt nir vi bad foretagsledarna i
undersokningen att skatta hur stor del av foretagets omsittning som grundas pd att tillverka
och silja produkter respektive att tillhandahalla #nster. Av tri- och pappersforetagen, livs-
och likemedelsforetagen samt teknikféretagen angav fler 4n nio av tio att dver 60 procent av
omsittningen grundas pa tillverkning och f6rsiljning av produkeer. I kategorierna konsulter,
turism och handel dverviger andelen tillhandahallande av gdnster, men nistan 40 procent

2 De utvalda branschernas SNI-koder anges i Bilaga 1.
3 A. Brostrdm som har ett liknande resonemang i artikeln Firms rationales for interaction with research universities and
the principles for public co-funding.

4 SNI 21 inkluderar tillverkning av likemedel och farmaceutiska basprodukter.
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av handelns foretag anger att deras omsittning till storsta delen grundas p tillverkning av
produkter. For att undvika missforstind gjordes ett fortydligande i frageformuleringarna
just till den hir gruppen foretag. And4 uppger manga detaljhandelsforetag att det mesta av
omsittningen grundas pa tillverkning och f6rsiljning av egna produkter.

Ytterligare statistik over det svenska niringslivet och de utvalda branscherna presente-
ras i rapportens Del IV, dir ocksa en genomging av litteraturen inom omradet samverkan
akademi-niringsliv aterfinns.

2.2 Foretagsledarna

Majoriteten av dem som intervjuats i studien dr VD i foretaget, oftast en hogutbildad man
runt de 5o. Senare i rapporten kommer att framga att dessa foretagsledare som grupp och pa
ett 6vergripande plan dr mycket positiva till forskare, forskning och vetenskaplig och teknisk
utveckling — ndgot som till en del hinger samman med just denna personprofil. Tanken med
de fragor som stilldes var att ga ett steg lingre och undersdka hur attityder och beteenden
ser ut da.

En stor majoritet, drygt atta av tio, av de svarande dr min och sju av tio dr mellan 40 och
60 ar. Den bransch dir kénsférdelningen 4r ndimnvirt annorlunda ir turism (hotell, person-
transporter och resetjinster). Hir 4r 36 procent kvinnor. I alla andra branscher r andelen
min 6ver 80 procent.

De foretagsledare som intervjuats ar relative hogutbildade; dver hilften anger att de har
hégskoleutbildning jamfért med tre av tio svenskar i allmidnhet’. Branschskillnader finns
dock. Nistan dtta av tio av de intervjuade konsultcheferna har en hdgskoleutbildning, medan
bara tre av tio i handelsforetagen har det. 65 procent av de intervjuade foretagsledarna inom
turistbranschen har en hogskoleutbildning.

Nistan hilften (45 procent) av de intervjuade har en utbildning inom ekonomi och/
eller marknadsféring, medan drygt en av fyra har en teknisk utbildning. Majoriteten av de
intervjuade i trd- och pappers-, teknik- och konsultforetagen har teknisk bakgrund, medan
ckonomi och marknadsféring dominerar i foretagen inom livs- och likemedel, turism och
handel. Utbildning inom naturvetenskap och medicin ir mycket ovanligt hos de intervjuade
foretagsledarna. Av de fa foretagsledare som ér verksamma vid likemedelsforetag har dock
majoriteten naturvetenskaplig, medicinsk eller teknisk utbildning och alla 4r universitets- eller
forskarutbildade. Av livsmedelsforetagsledarna har bara hilften hgskoleutbildning och majo-
riteten har utbildning med inrikening mot ekonomi. Detta ir en forklaring till de skillnader
inom gruppen livs- och likemedel som kommer att synas i resultaten.

Ser vi i stillet dill foretagsstorlek 4r monstren mellan storleksklasserna likartade. Ekono-
misk utbildning dominerar i alla storleksklasser, foljt av personer med teknisk bakgrund.
Ju storre foretag, desto vanligare blir det med annan samhillsvetenskaplig eller humanistisk
utbildning.

For telefonintervjuerna sokees i forsta hand VD vid foretaget, i andra hand nigon annan
person i ledningsgruppen. Sex av tio av de svarande dr VD, sju procent marknadschefer,
fyra procent HR/personalchefer och lika manga affirsutvecklingschefer, utvecklingschefer

s Siffran for allménhetens utbildningsniva giller 2005, ref: Hogskoleverkets drsrapport 2008.
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Figur 3: De intervjuade foretagsledarnas dmnesinrikening pa sin utbildning. Andel av de

som angivit att de har gymnasie- eller hégre utbildning inom respektive branschgrupp.
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eller produktionschefer. 21 procent uppgav “annan befattning”, och specificerade detta till
exempelvis ekonomichef, platschef, hotellchef, butikschef etc.

Resultaten av intervjustudien med foretagsledarna redovisas i rapportens Del I. Ytterligare
detaljer om undersokningens urval och metodik, samt om de svarande aterfinns i Bilaga 1.
Fragorna som stilldes till foretagsledarna aterfinns i Bilaga 2.

2.3 Branschtidningar

Branschorganisationer ér viktiga informationskanaler for foretagen. Som en del av studien
analyserades ddrfor ett urval branschtidningar for att undersoka hur mycket artikelmaterial
som har med forskning, utveckling och innovation att gora, vad detta material handlar om
och i vilka sammanhang forskningen nimns. Metod, urval och resultat redovisas i rapportens
Del II.

GOO
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2.4 Allimanheten

Allmianhetens attityder 4r viktiga savil for forskare som for niringslivet. VA har undersoke
allminhetens syn pa forskare och forskning under flera ar och f6ljt hur fortroende och tillero
utvecklats. For ate yteerligare belysa detta har vi i ar stélle fordjupande fragor kring forskning
vid foretag och akademiska forskare som samarbetar med niringslivet. Dessutom jamfors dir
sd 4r mojligt foretagsledarnas svar med allminhetens. De férdjupande intervjufrigorna, som
dterfinns i Bilaga 4, stilldes i telefonintervjuer i maj 2008 till ett riksrepresentativt urval av
1 000 svenskar, 16 ar och ildre.

Resultaten redovisas i rapportens Del 111, dir ocksa universitetsforskares attityder till
samverkan och till niringslivet behandlas.

2.5. Reflektioner

Fem personer med stor erfarenhet av niringsliv och/eller akademi intervjuades om sina re-
flektioner kring studiens resultat och hur de stimmer med deras egna erfarenheter. Dessa
intervjuer redovisas i rapportens Del V.
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3. Kunskap ger konkurrenskraft,
anser foretagsledarna

”Genom att kombinera erfarenhet och kunskap med omfattande forskning, kan vi...” ”Glo-
baliseringen innebir att svenska foretag kan konkurrera pd storre marknader och da med
kunskap, kompetens och tjinster.” Retoriken ir tydlig: Sverige ska genom att satsa pd kun-
skap och forskning klara sig igenom globaliseringens skirseld. Men hur ser ledarna i foreta-
gen egentligen pd den kunskap de talar om?

Vi stillde ett antal frigor om kunskap och forskningssamarbete till foretagsledarna i de
utvalda branscherna for att undersoka hur de ser pa dessas betydelse for det egna foretaget.

3.1 Forskningskunskap viktig for foretagen

Tre av fyra anser att kunskap baserad pa forskningsron ir vikeig for foretagets framtid.
Foretagen inom turism och handel ar de som ligger lagst, men i 6vrigt ar branschskillnaderna
sma. De smd foretagen anser i mindre utstrickning att kunskap baserad pa forskningsron
ar viktig.

Figur 4: Hur viktig anser du att kunskap baserad pé forskningsron ér for dict foretags

framtid?
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I gruppen livs- och likemedel ligger likemedelsforetagen klart hgre 4n livsmedelsféretagen,
dvs. de bedémer forskningsbaserad kunskap vara viktigare dn livsmedelsforetagen. Alla in-
tervjuade likemedelsforetag anser sadan kunskap vara viktig, mycket viktig eller avgérande,
medan ett av fem livsmedelsforetag tycker att den dr ganska oviktig.

3.2 Samarbete 6kar konkurrenskraft

Sju av tio anser det viktigt for foretagets konkurrenskraft att samarbeta med akademin.
Framfor allt de stora fretagen ser samarbete som viktigt. Turism- och handelsf6retagen ser i
nagot mindre utstrickning samarbete som positivt for konkurrenskraften.

Figur 5: Tror du att samarbete med forskare pa universitet, hogskola eller forskningsinstitut
kan 6ka ditt foretags konkurrenskraft? Andel Ja.

a) b)
100 % 100 %
8200 85% — 84% 83%

[ 75 %

80%| 71% 80 %
65 % 64 %
59 %
60 % 60 %
40 % 40 %
20 % 20 %
0% 0%
Alla 20-49 50-199 200+ S <
foretags- anst anst  anst QQ z Pid §" &
£ & °
ledare 9& .‘_z& N o o’\‘" < L
P >
,\{b 9\' ,\6‘9
Ny

I gruppen livs- och likemedel ir skillnaderna stora mellan livsmedelsforetagen och like-
medelsforetagen. Alla de sistnimnda menar att samarbete kan 6ka deras konkurrenskraft,
jamfért med 73 procent av livsmedelstéretagen.

Som en jimfGrelse angav sex av tio svenska forsknings- och utvecklingschefer i Awapa-
tents Innovationsbarometer 2007 att de trodde att samarbete med offentliga institutioner
skulle 6ka mingden lonsamma idéer och uppfinningar pé foretagen.

3.3 Positiv syn pa vetenskap i foretagen

Négra av frigorna behandlar vetenskap och forskning pa ett mer generellt plan — inte speci-
fike den som har med det egna foretaget att gora. Samma fragor stills till allminheten, vilket
mojliggor en jaimforelse.

Foretagsledarna i undersokningen har en mycket positiv syn pa vetenskap och teknik.
Over atta av tio tycker att den vetenskapliga utvecklingen har gjort livet bittre for vanliga
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minniskor och nistan nio av tio att den tekniska utvecklingen gjort det. Sirskilt i friga om
synen pé teknisk utveckling dr andelen klart hdgre 4n den ir bland allménheten.

Figur 6: Anser du att den vetenskapliga/tekniska utvecklingen de senaste tio till tjugo dren

gjort livet bittre eller simre f6r oss vanliga ménniskor?

100 %
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20% [ INégot battre
. [T Mycket bittre
Alla  Allmén- Alla  Allméan-
foretags- heten | foretags- heten
ledare 2007 ledare 2007
Vetenskapliga Tekniska

I de hir frigorna idr branschskillnaderna smé. Lite ovintat stiller sig foretagsledarna i de
storsta foretagen minst positiva bade till den vetenskapliga och den tekniska utvecklingen.
Andelen som svarar att utvecklingen gjort livet mycker bittre dr klare ldgre i den gruppen
in bland de 6vriga. Ddremot 4r summan av andelarna som svarar bittre och mycket bittre
ungefir densamma oavsett foretagsstorlek.

Figur 7: Anser du att den vetenskapliga utvecklingen de senaste tio till jugo aren gjort livet
bicttre eller simre for oss vanliga minniskor?
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Figur 8: Anser du att den tekniska utvecklingen de senaste tio till tjugo dren gjort livet

bittre eller simre for oss vanliga ménniskor?
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Livs- och likemedelsforetagen ligger relativt ligt i frigorna om den vetenskapliga och den
tekniska utvecklingen i jimforelse med de andra branscherna. Hir ar det dock stor skillnad
mellan de tvd undergrupperna: likemedelsforetagen dr mycket mer positiva dn livsmedelsfs-
retagen. Alla de férstnimnda anser att bide den vetenskapliga och den tekniska utvecklingen
gjort livet bittre eller mycket bittre, jimfort med 8o respektive 87 procent av livsmedelsfo-
retagen.

De svarande foretagsledarna har en stark tilltro till forskningens méjligheter — starkare
in allminheten i stort. Over arta av tio tror att forskningen inom tio ar kommer att bidra
till att 6ka den ekonomiska tillviixten i Sverige, och lika manga att forskningen inom samma
tidsperiod kommer att bidra till att bromsa klimatforindringarna.

Figur 9: Tror du att forskningen ~.att 6ka den -.att bromsa
. . ekonomiska till-  klimatférand-

har goda méjligheter att inom vixteniSverige  ringarna
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Mindre f6retag dr nigot mindre optimistiska i bada frigorna. Teknik- och livsmedelsforetag
ar tillsammans med konsulter i topp vad giller tron pé att den ekonomiska tillvixten mér vil
av forskning, medan handelns foretag hyser stérst optimism infér méjligheterna pa klimat-
omridet. Turismféretagen ligger ligt i bada fallen. Likemedelsforetagen dr mer positiva dn
livsmedelsforetagen inom den gruppen.

GOO
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Figur 10: Tror du att forskningen har goda méjligheter att inom tio dr bidra till att 6ka den

ekonomiska tillvixten?
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Figur 11: Tror du att forskningen har goda méjligheter att inom tio &r bidra till att bromsa

klimatforindringarna?
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Tre av tio, dvs. nagot firre 4n bland allmidnheten som helhet, anser att vetenskap och teknik
dr for svirt for de flesta att forsti. Detta Gverensstimmer med att de svarande 4r en genom-
snittligt hogutbildad grupp. Ju hégre utbildning, desto firre instimmer och fler instimmer
inte alls. Foretagsstorlek visar sig ha relativt stor inverkan hir. Ju stérre foretaget dr, desto
mindre sannolikt dr det att den intervjuade foretagsledaren instimmer. Skillnaderna mel-
lan branscherna 4r an mer patagliga, med teknik- och konsultféretag som de som i minst
utstrickning anser att vetenskap och teknik ar for svért, och handelsféretagen med flest som
anser att sa dr fallet.
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Figur 12: Instimmandegrad i pastiendet ”Vetenskap och teknik ér for svért for de flesta att
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I studier av attityder till vetenskap ingar ofta frigan om olika amnens vetenskaplighet, som
et méte pd kunskapen om vad vetenskap dr — s dven i VAs undersokningar. Ddrfér ombads
de svarande i denna undersokning ocksé att bedéma hur vetenskapliga ett urval Zmnen 4r. De
svarande bedomer med ett undantag — medicin — de imnen som ingar som mer vetenskapliga
dn allminheten i stort. Ocksd astrologi bedémer foretagsledarna vara vetenskapligt i nagot
hégre utstrickning 4n allménheten. Observera att alla imnen &tfoljs av en forklarande bisats
for att undvika sammanblandningar mellan exempelvis astrologi och astronomi.

GOO
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Figur 13: Andelar av foretagsledarna respektive allminheten som bedémer olika imnen som
mycket eller i allra hogsta grad vetenskapliga (4 eller 5 pa en skala fran 1 dll 5).
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Vissa skillnader mellan branscherna finns i synen pa dmnena. Sociologi beddms som mer
vetenskapligt av foretagsledarna i teknik-, konsult- och turismféretagen. Likemedelsforeta-
gens ledare bedémer sociologi som mycket mindre vetenskapligt 4n livsmedelsfretagens.
Elektroteknik anses vetenskapligare i teknik-, likemedels- och konsultforetagen 4n i de andra
grupperna. Foretagsekonomi dr det som féretagen inom turism och handel bedomer som
mest vetenskapligt. Medicin har dock alla ungefir samma syn pa: éver nio av tio i alla grup-
per ger det en fyra eller femma pa den femgradiga beddmningsskalan.

Figur 14: Andel som bedémer sociologi vara i hog eller allra hogsta grad vetenskapligt
(4 eller 5 pa en skala fran 1 till 5).
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Figur 15: Andel som bedémer elektroteknik vara i hog eller allra hogsta grad vetenskapligt
(4 eller 5 pa en skala fran 1 dill 5).
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Figur 16: Andel som bedémer foretagsekonomi vara i hég eller allra hégsta grad
vetenskapligt (4 eller 5 pa en skala fran 1 dll 5).

Astrologi — studiet av stjarntecknens inverkan pa vara liv — bedoms som vetenskapligt av klart
fler av foretagsledarna inom tjanstesektorn, teknik- och organisationskonsulterna inklude-
rade, 4n av dem i de varuproducerande foretagen.

GOO
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Figur 17: Andel som bedémer astrologi vara i hog eller allra hogsta grad vetenskapligt
respektive inte alls vetenskapligt (4 eller 5 respektive 1 pa en skala fran 1 dll 5).
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SAMMANFATTNINGSVIS har foretagsledarna genomgéende positivare attityder till forsk-
ning och hégre tilltro till vad forskningen kan dstadkomma 4n allminheten i stort —
en avspegling av det fakcum att detta 4r en hdgutbildad grupp. Vissa branschskillnader
finns i attityderna, men det ir ingen entydig bild som vixer fram.
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4. Garna forskare men inte har...?

Vi har sett att attityderna till vetenskap och forskning dr mycket positiva bland foretagsle-
darna. Hur ser dé de svarande pa forskarna? Har de fortroende f6r dem? Kan de tinka sig att
anstilla forskarutbildade som medarbetare? Tar de tillvara sina medarbetares kompetenser?

4.1 Medarbetarnas idéer

Utbildningsnivan hos medarbetarna stiger (se Del IV). Hur hanterar foretagen en allt mer
kvalificerad arbetskraft? Etc sitt att ta tillvara medarbetarnas kompetens kan vara att premiera
nya idéer och innovationer.

Tre av tio foretagsledare uppger att de har ett formellt system som premierar nya idéer
fran de anstillda. Foretagets storlek ir avgorande i detta avseende. Over hilften av de stora
(fler 4n 200 anstillda) har system for att premiera idéer, medan firre dn en fjirdedel av de
sma (20—49 anstillda) har det. Branschskillnaderna ir ockséd betydande. Stérst andel foretag
med formella idépremieringssystem har trd- och pappersbranschen, direfter teknikforetag,
konsulter och turism. Minst andel finns i livs- och likemedelsbranschen och handeln.

Figur 18: Andel som har ett formellt system pa foretaget som premierar nya idéer fran de

anstillda.
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4.2 Attityder till forskare

For att testa attityderna till forskarutbildade personer fick de svarande ta stillning till tva
pastdenden. Nistan hilften (43 procent) instimmer helt eller «ill stor del i att personer med
forskarexamen ir allefor specialiserade for att passa in pd foretaget. Ndgot firre, en av fyra,
instimmer i att personer med forskarexamen inte ér tillrdckligt praktiska for att passa in pa
foretaget. For bada pastiendena giller att fler av de mindre foretagens ledare 4n de stérres
instimmer.
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Figur 19: "Personer med forskarexamen ir alltfor specialiserade for att passa in pé vart

foretag.”
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Figur 20: “Personer med forskarexamen ir inte tillrickligt praktiska for att passa in pd vért

foretag.”
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Turism- och handelsforetagen instimmer i hogre utstrickning 4n 6vriga i att forskare ir
for specialiserade, medan konsultféretagens ledare instimmer i minst utstrickning. Inom
livs- och likemedelsforetagen har de sistnimnda en klart mer positiv instillning till forskar-
utbildade.

Branschskillnaderna ar inte lika tydliga nir frigan giller om forskarutbildade ar for oprak-
tiska. Hir utmirker sig dock teknikforetagen genom att instimma i ligst grad, medan skill-
naderna mellan de 6vriga 4r smd. Likemedelsforetagens attityder ligger néra teknikf6retagens,
men de 4r for f3 f6r att ge nagot stort genomslag pa genomsnittet.

En fraga testade de mer generella attityderna till forskare, nimligen huruvida féretags-
ledarna anser att “forskare borde bara syssla med sidant som kan ge nyttiga resultat”. En av
fyra (25 procent) instimmer i detta pastaende, vilket kan jimforas med allminheten dir hela
45 procent instimmer.

Figur 21: "Forskare borde bara syssla med sadant som kan ge nyttiga resultat.”
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Ocksa i den hir frdgan dr branschskillnaderna pétagliga. Bara drygt ett av fem konsult- och
turismféretag instimmer, jamfort med en nistan dubbelt s hdg andel av handels-, trd- och
pappersforetagen. Intressant ir att skillnaderna mellan livs- och likemedelsforetag inte r lika
stora hir som i de tvd frigorna ovan. Likemedelsfretagen instimmer bara i ndgot ligre grad.
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Fortroendet for universitetsforskare dr ungefir lika stort hos de svarande féretagsledarna
(86 procent) som hos allminheten i stort (78 procent). Forcroendet for forskare vid forsk-
ningsinstitut 4r nistan detsamma som for universitetsforskare. 80 procent anger stort eller
mycket stort fortroende f6r dessa.

Figur 22: Fortroende for forskare vid universitet eller hogskola.
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Nir frdgan i stillet giller forskare vid svenska foretag ar fortroendet hogre bland foretags-
ledarna dn bland allminheten. 81 procent av cheferna mot 48 procent av allmianheten har
ett stort eller mycket stort fortroende. Fler av foretagsledarna anger att de har mycker stort
fortroende for forskare vid foretag an som anger detsamma om universitetsforskare. Andelen
bland allminheten som hyser mycker stort fortroende for foretagstorskare ar didremot liten.
Mer om allminhetens fortroende for foretagsforskare i Del 111

Figur 23: Fortroende for forskare vid foretag.
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Skillnaderna mellan branscher ir inte sé stora i var och en av frigorna. Intressant att no-
tera r dock skillnaderna i hur man ser pa forskare beroende pa var de ir verksamma. Med
undantag for foretagen inom turism ir i alla grupper andelen som anger att de har mycker
stort fortroende f6r foretagsforskare hogre dn andelen som har mycker stort fortroende for
universitetsforskare.

Figur 24: Skillnad i fortroende for universitetsforskare och foretagsforskare. Staplar till
héger visar att en storre andel har mycket stort fortroende f6r universitetsforskare dn for

foretagsforskare, medan staplar till vinster visar att fler har mycker stort fértroende for

foretagsforskare.
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Teknikféretag Teknikforetag
Konsulter Konsulter
Turism Turism
Handel Handel

-10 % -5% 0 % 5% 10 %

Diremot dr andelarna med stort fortroende for foretagsforskare genomgaende ligre 4n an-
delarna som anger detsamma f6r universitetsforskare. "Nettot”, dvs. andel med stort eller
mycket stort fortroende for foretagsforskare minus andelen med lika stort fortroende for
universitetsforskare, skulle ddrfor i detta fall bli mindre @n i figuren ovan, och positivt (dvs.
staplarna skulle peka at hoger).

Det finns inga dramatiska skillnader i féretagsledarnas fortroende for forskare vid institut
jimfort med universitets- eller foretagsforskare, men de olika branscherna visar nigot olika
méonster. De tillfrigade inom teknikforetagen och konsultforetagen hyser storre fortroende
for bade universitets- och foretagsforskare 4n for institutsforskare. Handels- och livs/likeme-
delsforetagen har ligre fortroende for foretagsforskare dn for andra forskare.
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Figur 25: Fortroende (stort eller mycket stort) for instituts-, universitets- och

foretagsforskare.
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4.3 Forskarutbildade medarbetare

Bara 16 procent av de tillfrigade foretagen har anstillda med forskarexamen, men skillnaderna
mellan branscherna dr stora. Drygt fyra av tio konsultforetag har forskarutbildad arbetskraft,
mot enstaka procent av handels- och turismforetagen. Foretagets storlek r ocksa viktig. Fyra
av tio av de stora, men bara en av tio av de sm4, har anstillda med forskarexamen.

Figur 26: Andel foretag som har anstillda med forskarexamen.
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De allra flesta foretag med forskarutbildade medarbetare anger att dessa arbetar med forsk-
ning och utveckling, men en del har lednings- eller siljfunktioner. Minga uppger att de
forskarutbildade personerna har ”andra arbetsuppgifter”.

GOO
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Figur 27: Vilka arbetsuppgifter har de forskarutbildade inom féretaget? Alla svarande.
(Observera att den svarande kunde ge flera svar pé frdgan, och att endast de som svarade
ja pé forra frigan fick denna.)

Forskning och/eller utveckling 63 %
Andra arbetsuppgifter
Ledning

Marknadsforing och/eller forséljning

0% 20 % 40 % 60 % 80 %

Tre av tio foretagsledare som har medarbetare med forskarexamen tycker att det ir svart el-
ler mycket svart att rekrytera forskarutbildade nir de behdver sidana. Storst svarigheter har
teknikforetagen och de fa foretag inom trid- och pappersbranschen som 6ver huvud taget har
nagra forskarutbildade, se figuren nedan. I figuren representerar stapeln for "svart” dem som
svarar 4 eller 5 och stapeln for "ldtt” dem som svarar 1 eller 2 pd en skala mellan 1 och 5 diir 1
motsvarar “mycket litt” och 5 “mycket svart”. Inom grupperna turism och handel 4r antalet
tillfragade litet, och av dessa dr det minga som inte vet eller anger mittalternativet 3.

Figur 28: Tycker du att det ir lite eller svart for er att rekrytera de forskarutbildade

medarbetare som ni behover? (Stilldes endast till dem som har anstillda med forskarexamen)
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FORETAGSLEDARNA har alltsd generellt sett stort fortroende for forskare, sirskilt for
dem som &r verksamma i svenska foretag. Dir dr skillnaden mycket stor jamfort med
allmiinheten. A andra sidan tycker manga att forskarutbildade personer inte passar
riktigt in just i deras eget foretag. Av de fi foretag som har forskarutbildade medarbetare
ir de flesta verksamma inom livs/likemedel, teknik eller konsultbranschen. De tva
sistndimnda anser sig oftast ha problem med rekrytering.

GOO

32 VA-rapport 2008:4 KUNSKAPSSYNEN I NARINGSLIVET



5. Fler bor ta del av forskningen!

Vi har sett att foretagsledarena har en positiv bild av forskning och forskare, och att de i hog
utstrickning anser att forskarsamarbete och forskningsbaserad kunskap ar viktigt och bra for
foretagens konkurrenskraft. Men hur mycket sker i praktiken?

5.1 Fyra av tio tar del av forskningsron

Fyra av tio foretagsledare siger att de under det senaste dret tagit del av forskningsron som de
tror kan ha betydelse for foretaget. Det dr ndgot vanligare att ta del av forskningsron i stora
foretag; hilften svarar ja jimfort med 40 procent i foretag med mellan 20 och 49 anstillda.
Konsultféretagen ligger i topp; 54 procent svarar ja jimfort med endast 34 procent inom
handelsféretagen som ligger i botten. Inom gruppen livs- och likemedel dominerar som
tidigare nimnts livsmedelsféretagen. I den hir frigan ligger likemedelstéretagen hégre, dvs.
de har oftare dn livsmedelsforetagen tagit del av forskningsron.

Figur 29: Andel som anger att de under det senaste aret tagit del av forskningsron som kan

ha betydelse for féretaget.
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Majoriteten av dem som angett att de tagit del av forskningsrén uppger att det handlade
om teknik- eller naturvetenskap. Framfor alle giller det forstds i trd- och pappersforetagen,
teknikforetagen och bland konsultféretagen, men en fjirdedel av turismforetagen anger
ocksd dessa amnen. Forskningsrén inom medicin och likemedel 4r det nistan uteslu-
tande foretag inom gruppen livs- och likemedel” som uppger att de tagit del av. Am-
nen som arbetsvetenskap, beteendevetenskap, ekonomi, marknadsanalys eller andra hum/
sam-imnen ir jimnare fordelade mellan branscherna, men de utpriglade jinsteforetagen
(turism och handel) uppger oftare 4n de ovriga att de tar del av framfér allt ekonomi och
marknadsanalys, men dven arbetsvetenskap och beteendevetenskap. Ytterst f anger att de
tagit del av forskningsresultat inom andra typer av samhillsvetenskap eller humaniora én
de nimnda.
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Figur 30: Vad handlade forskningsronen om? a) alla svarande, b) per bransch
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Intervjupersonens utbildningsnivéd har stark inverkan pa frigan om han/hon tagit del av
forskningsron. Nistan hilften (47 procent) av dem med hégre utbildning svarar ja mot 16
procent av dem med enbart grundskola.
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Figur 31: Andel som anger att 100 %
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De flesta, en av tre, har tagit del av forskningsronen antingen genom information frin
branschorganisation eller genom att ldsa forskningsartiklar, delta i vetenskaplig konferens
eller motsvarande. Nistan lika manga uppger att de tagit del av rénen via massmedia. Direkt-
kontakt med forskare eller forskarkontakt inom etablerat samarbete 4r mer ovanliga kanaler,
som 4r vanligast bland svarande som sjilva har forskarexamen.

Figur 32: Hur tog du del av forskningsronen? (Stilldes till dem som tagit del av

forskningsron.)
Laste forskningsartikel, deltog i vetenskaplig konferens eller liknande 33 %
Genom information fran branschorganisation 32%
Laste eller hérde i massmedia 30 %

Genom direktkontakt med forskare inom omradet

Annat satt

Genom etablerat samarbete som vi har med forskare

Genom medarbetare

Genomkund | | 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Olika vetenskapsomridden uppvisar olika monster nir det giller hur foretagen tar dem till
sig. Samhillsvetenskaperna kommer sillan in i foretagen via redan etablerade samarbeten,
vilket diremot teknik och naturvetenskap gor. Samtidigt uppger ungefir lika manga oavsett
vilket amne det handlar om att det skett genom forskningsartiklar/konferens eller genom
direktkontakt med forskare. Medarbetarna tycks vara relativt viktiga kanaler nir det giller
r6n inom medicin och likemedel.
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Figur 33: Andel av dem som tagit del av ron inom olika omriden som gjort det via...
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Andelarna som tagit del av ron genom forskningsartikel eller konferens verkar forsvanans-
virt héga. Mojligen kan frigan ha uppfattats inkludera populirvetenskapliga artiklar och
branschkonferenser.

5.2 Klimatfragan engagerar manga

For ate ytterligare belysa fragan om hur forskningsrén tas upp av foretag stilldes en sirskild
friga om forskningsresultat som har med klimathotet att gora. Nistan lika manga som i den
foregaende fragan, 39 procent, uppger att de tagit del av forskningsrén som kan anvindas
for att foretaget ska bli mer “klimatsmart”. Det 4r dock inte samma personer som svarar
ja pa dessa bada frigor, och variationerna mellan branscher och féretag av olika storlek dr
annorlunda. Det dr framfér allt jiansteforetagen som intresserar sig for forskningsrén med
biring pd klimatanpassning, sirskilt turistniringen dir nastan hilften uppger att de tagit del
av ron inom detta omrade. Bland konsulterna uppger 43 procent att de tagit del av sadana
16n, och 39 procent av handelsforetagen. Av foretagen i industrisektorn svarar mellan 30 och
36 procent ja. Storleken pd foretaget har inte samma tydliga inverkan hir som i frigan om
forskningsron generellt.
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Figur 34: Har du under det 50% 47%
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Intervjupersonens utbildningsniva har i denna friga ingen eller mycket liten inverkan. 42
procent av de hogutbildade, 35 procent av dem med gymnasieutbildning och 37 procent av
dem med bara grundskola svarar ja. Detta tyder pé att klimatfrigan nar ut i bredare grupper
dn annan forskning, bade vad giller féretagens verksamhetsomraden och karaktir och de
strategiskt ansvariga personernas bakgrund.

En uppféljande fraga undersdkte for vilka indamal forskningsrénen skulle kunna anvin-
das — for att foretagets interna verksamhet, processer eller produktion ska bli mer “klimat-
smarta” eller for att kunderna ska kunna bli det. Over atta av tio tri-, pappers- och turismfo-
retag, och nistan lika manga inom livs- och likemedel samt handel anger atc det handlar om
att foretagets interna verksamhet ska bli mer klimatvinlig. Atta av tio av konsultféretagen
anger att kunskapen ska kunna anvindas for att kunderna ska bli mer klimatsmarta genom
att anvinda fSretagets tjinster.

Figur 35: For vilket indamal skulle kunskapen fran forskningsronen kunna anvindas?
- For att foretagets interna verksamhet, processer eller produktion ska bli mer
“klimatsmart”

- For att kunderna ska kunna bli mer “klimatsmarta” genom att anviinda fretagets

produkeer eller tjinster

- Foretagets verksamhet
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Ocksd i Naturvirdsverkets undersdkning av svenska foretags syn pa klimatfrigan mirks att
detta ir en friga som berdr méinga. Sex av tio chefer ansdg i studien att de behéver mer kun-
skap. Lika manga uppgav att de inte har ndgon person som ir féretagets klimatansvariga,
men fyra av tio har en anstilld som ”ar mycket engagerad i frigan”. Enligt samma under-
sokning forvintar sig foretagen krav frin allminheten pa klimatvinlighet men ocksd hogre
betalningsvilja hos kunderna. Nio av tio menade att det kommer ate bli allt viktigare f6r
foretagen att engagera sig i att minska utslippen av vixthusgaser.

5.3 Nya behov inom tjanstesektorn

Det finns en i grunden positiv syn pé forskning bland de tillfrigade cheferna. Virt att notera
dr att det bland dem som anser att kunskap baserad pa forskningsron ar viktig eller mycket
viktig for foretaget bara ir 59 procent som faktiskt samarbetar med forskare och 61 procent
som tagit del av forskningsrén som kan ha betydelse for féretaget. Det tyder pd att det finns
en potential for mer utbyte och kunskapséverforing.

Figur 36: Andel av dem som anser forskning avgorande/mycket viktig/viktig for foretagets

framtid och som samarbetar med universitet/hdgskola eller tagit del av forskningsrén.
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Finns det forskning som kan fylla dessa behov? En av sex chefer i studien, 17 procent, menar
att det inte finns ndgon forskning inom de omriden som foretaget dr verksamt. Det 4r frimst
turismforetagen som saknar forskning inom sitt omrade, tre av tio, medan firre dn hilften
inte alls inscdmmer i frigans pastdende "Det finns ingen forskning om de omrdden som vi
arbetar inom”. Tv4 av tio trid- och pappersforetag och lika manga livs- och likemedelsforetag
instimmer helt eller till stor del i att det inte finns nigon forskning inom deras verksamhets-
omréde, nigot firre bland teknikféretagen. En majoritet, fler dn sex av tio, inom varusektorn
instimmer dock inte alls.
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Figur 37: Andel foretagsledare som helt
eller till stor del instimmer i pastiendet
”Det finns ingen forskning om de

omriden som vi arbetar inom”.
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SAMMANFATTNINGSVIS finns behov och intresse av kunskap, men den ir inte allcid

tillginglig for foretagen.
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6. Riv kommunikationsbarriarerna!

I det féregiende redogjordes for hur foretagen ser pa och tar del av forskningsbaserad kun-
skap. Hur ir det d& med deras samarbete med forskare?

6.1 Fyra av tio samarbetar med akademin

Totalt anger fyra av tio att deras foretag samarbetar med universitet, hogskola eller forsk-
ningsinstitut. Betydande skillnader finns dock mellan branscherna. Hela 73 procent av kon-
sultforetagen har sidana samarbeten, medan endast 18 procent av foretagen inom handel har
det. Inom gruppen livs- och likemedel samarbetar likemedelsforetagen i storre utstrickning
dn livsmedelsforetagen, men de senare dominerar snittet i gruppen.

Figur 38: Andel foretag som samarbetar med universitet, hogskola eller forskningsinstitut i

syfte att utveckla foretagets verksamhet eller produkeer.
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Foretagens storlek har betydelse for om de har forskarsamarbeten eller inte. Endast vart tredje
av de minsta foretagen (mellan 20 och 49 anstillda) samarbetar med forskare, jimfért med
sju av tio av dem med 6ver 200 anstillda. Den intervjuade foretagsledarens utbildningsniva
ir ocksd av mycket stor betydelse. Av dem med universitetsutbildning uppger nira hilften
(46 procent) att foretaget har samarbete med universitet, hogskola eller forskningsinstitut,
jimfort med bara 8 procent av dem som enbart har grundskoleutbildning.

Figur 39: Utbildningsniva hos 100 % 96 %
de féretagsledare som uppger 80%
att deras foretag har samarbete
g g .. 60 %
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Figur 40: Infor det samarbete med universitet, hogskola eller forskningsinstitut ni har pd

foretaget — hur togs kontakten mellan er och dem? (Stilldes till dem som har samarbete)
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De inledande kontakterna som ligger till grund for samarbeten tas pa olika sitt och inget sitt
utmirker sig som sirskilt vanligt eller populirt i var undersokning. Diremot finns bransch-
skillnader. Exempelvis anger trd- och pappersforetagen oftare dn de 6vriga att forskare eller
doktorand tagit direktkontakt med fSretaget (47 procent) eller att de sjilva tagit direktkon-
takt med forskaren eller doktoranden (41 procent). Handelsforetagen anger 4 sin sida oftare
att kontakten etablerats med hjilp av universitetets enhet for niringslivskontakt/motsvarande
(43 procent), liksom turismforetagen (31 procent). Livs- och likemedelsforetagen anger oftast
att de har en lopande/etablerad kontakt.

Att ha etablerad kontakt 4r som vintat vanligast i storre foretag, medan det ar viktigare
for de sma foretagen med enskilda personer som tar direktkontake och assistans frin ldrositets
sirskilda enhet.

6.2 Resursbrist och kommunikationssvarigheter
hindrar samarbete

Vad krivs for att de foretag som inte samarbetar med akademin ska gora det? De 6o procent
av foretagsledarna som inte har samarbete med universitet, hogskola eller forskningsinstitut
fick en 6ppen friga om vad som skulle behovas for att deras foretag skulle inleda samarbete.
Framfor allt pekar de svarande pa behoven — att det méste uppsta ett behov eller att det kom-
mer fram négon bra forskningsidé som stédjer branschen.

Att det 6ver huvud taget sker nigon forskning och att forskarna forstir foretagets verk-
samhet anges ocks3, liksom att de tar kontakt med oss”. Nagon méste komma med f6rslagen
och visa pd de konkreta méjligheterna. Forutsittningar som handlar mer om foretaget sjilve
dr att de anser sig behova bli storre och fi tillging till mer resurser i form av pengar och tid.
Nigra efterfrigar ocksa mer information.

Drivkrafter

Att foretaget och dess produkter eller verksamhet utvecklas, ate det ger marknadsforing och
mojligheter till rekrytering och/eller ndtverksbyggande ar drivkrafter f6r samarbete med aka-
demin, enligt de foretagsledare vars foretag har etablerat samarbete. Andra drivkrafter ar
exempelvis att samarbetet kan ge bra finansieringsmojligheter eller att foretaget till en billig
penning far "grundliga genomgingar”.

Hinder

Resursbrist och kommunikationssvarigheter dr de hinder som foretagsledarna anger f6r sam-
arbete med akademin. Denna 6ppna fraga stilldes till alla — oavsett om de redan samarbetar
eller ej. Resursbrist innefattar bade att det tar fér mycket tid och att det inte finns pengar
eller att det 4r brist pa platser (f6r gistande forskare eller examensarbetare) inom foretaget.
Angiende kommunikation nimns t.ex. akademins bristande formaga att forstd foretagens
sdtt att arbeta, att man talar olika sprik, act avstdndet upplevs som stort och att det 4r svart
att hitta rdce forskare. En del anser att problemet ir att lirositena inte sjilva tar initiativ och
hor av sig.

42 VA-rapport 2008:4 KUNSKAPSSYNEN I NARINGSLIVET



6.3 Manga gor nagot - fa gor allt

Drygt sju av tio uppger att de tar del av forskningsron och/eller samarbetar med akademin.
Bara ett av tio foretag “gor allt”, dvs. de samarbetar, tar del av forskningsron och tar dessutom
specifike del av forskningsrén som skulle kunna gora foretaget mer “klimatsmart”.

Figur 41: Andelar som gor nigot eller Ingenting
flera av foljande: tar del av forskningsrén, 28%

tar del av forskningsron som kan gora

foretaget mer klimatsmart respektive

1el 2 saker

samarbetar med akademin. Alla tre 252
0

11 %

VILJAN, intresset och behoven av samverkan finns alltsi hos de flesta, men det blir inte
alltid sa mycket av den pa grund av kommunikationsbarridrer och bristande egna initiativ.
Fyra av tio foretag samarbetar redan med universitet, hogskola eller forskningsinstitut
i syfte att utveckla sin egen verksamhet, men branschskillnaderna ir stora.

GOO
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7. Sammanfattning och slutsatser
av intervjustudien

Foretagsledarnas attityder till forskning och forskare liknar i stort den hogutbildade all-
minhetens. Det innebir en positiv instdllning och stark tilltro till forskningens mojlig-
heter. Dock finns skillnader mellan grupper, framfor allt vad giller féretagsstorlek och
branschtillhérighet.

7.1 Storleken har betydelse

* Foretagsledare vid storre foretag ser i hogre utstrickning 4n de vid smaféretag (20-50
anstillda) forskningsbaserad kunskap och samverkan med akademin som viktiga for
sina foretags framtid och konkurrenskraft.

* Foretagsledarna vid de stdrre foretagen har stérre tilltro till forskningens mojligheter
att bidra till ekonomisk tillvixt och till atc bromsa klimatforindringar. De ser ocksd i
mindre grad 4n smafdretagsledarna vetenskap och teknik som alltfor svare for vanliga
minniskor att forsta.

* Attityderna till forskare — sirskilt om det handlar om forskare som medarbetare — dr
mer positiva bland foretagsledare vid stora dn vid sma foretag. Nir fragorna handlar
om forskare mer generellt 4r dock skillnaderna sma.

* Foretagsledare vid stora foretag anser i hogre utstrickning dn de vid sma foretag att
forskare bara borde syssla med sddant som kan ge nyttiga resultat.

* Stora foretag har oftare samarbete med universitet och hégskolor 4n mindre foretag.

*  Detir framfor allt stora foretag som har formella system for att tillvarata anstélldas idéer
och det 4r ocksa de stora féretagen som oftast har forskarutbildade medarbetare.

* Aven i litteraturen konstateras att det finns skillnader i benigenhet och drivkrafter att
samverka med akademin mellan stora och smé foretag.

For att paverka attityder hos foretagsledarna behévs moten och dialog. Sirskilt sma foretag
behover stéd i kontakterna med akademin. Stddet kan se ut pé olika sitt i olika branscher;
det centrala ir att fokusera pd behoven. Om behoven identifieras ir det littare att finna re-
surser i form av tid och personal.
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7.2 Tjanste- och varubranscher med skilda behov

Tjansteforetagsledarna skiljer sig, bdde nir det giller attityder och beteenden, frin ledarna i
industriféretagen. Inom tjinstesektorn finns andra behov av kunskap och ocksa andra driv-
krafter for att samverka.

* Foretagsledarna inom turism och handel tycker mer sillan att forskningsbaserad kun-
skap och samarbete med akademin ir viktiga for deras foretags framtid och konkur-
renskraft.

* Foretagsledarna inom turism och handel tycker oftare att forskarutbildade ér allcfor
specialiserade for att passa in pa deras foretag.

*  Optimismen infor forskningens méjligheter ate bidra till ekonomisk tillviaxt 4r ldgre
bland foretagsledarna inom turism och handel — men ocksa tri- och pappersforetagens
ledare 4r mindre optimistiska i detta avseende.

* Foretagsledarna i tjansteforetagen (turism, handel och konsulter) bedémer oftare ast-
rologi som ett vetenskapligt mne 4n cheferna i de varuproducerande féretagen.

* Tjinsteforetagen har oftare 4n andra haft stéd av niringslivskontor eller motsvarande
vid lirositen for att etablera kontakt.

* Andelen tjinsteféretag som samarbetar med akademin ir ligre 4n andelen varupro-
ducerande foretag.

* Foretagsledarna inom turism och handel har ndgot mer sillan 4n andra tagit del av
forskningsrén som kan ha betydelse f6r foretaget. De har dock oftare 4n andra tagit
del av forskningsron som skulle kunna gora foretaget mer “klimatsmart”.

* Foretagen inom turism anger mycket oftare 4n andra att det inte finns ndgon forsk-
ning inom deras omréide.

Konsultforetagen har i flera fall attityder mer lika de varuproducerande féretagen én tjinste-
foretagen inom turism och handel. Det kan sannolikt forklaras av att en betydande del av de
intervjuade konsultforetagen dr teknikkonsulter som ofta befinner sig nira FoU-verksamhet
i de foretag de har uppdrag inom. Organisationskonsulter, som 4r den andra gruppen inom
kategorin, bedriver dven de en kunskapsintensiv verksamhet. Dirfér ir positiva attityder till
forskning och en hog andel som har tagit del av forskningsresultat inte forvanande.

Tjansteforetagen har alltsd andra behov dn industriféretagen och efterfragar kunskap
inom discipliner som inte har sd starka traditioner av samverkan med niringslivet. Tjinste-
foretagen behover ocksa andra slags stdd for att etablera kontakt med akademin.

Kontakter mellan tjinsteforetagen och akademin kan ge forskare nya idéer till omraden
dir mer forskning behovs. Samhillsvetenskaperna har inte lika stark tradition av kontakeer
med niringslivet som medicin, teknik- och naturvetenskaperna, men behoven finns — inte
minst inom tjinstesektorn.
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DEL II

Vetenskap
i branschtidningar



8. Innehallsanalys av
branschtidningar

I intervjustudien (del I) uppger uppger foretagsledarna att branschorganisationer ir viktiga
kanaler for att f3 information om ny forskning. Fér att undersoka vilken typ av information
foretagen kan fa via branschtidningarna gjordes en innehallsanalys av ett urval branschtid-
ningar med koppling till de utvalda branscherna i intervjustudien.

Fyra dvergripande fragor behandlas och analyseras:
1. [vilken omfattning forekommer FoU-relaterat material?
2. Vilka citeras eller refereras?
3. I vilka ssmmanhang presenteras FoU-relaterat material?
4. Vilka imnen behandlas?

VA har tidigare genomfért tvd undersokningar av férekomsten av vetenskapligt relaterat
material i tryckea medier, Vetenskap i Press (VA-rapport 2005:5) samt Vetenskap i Politisk
Press (VA-rapport 2006:3).

Foreliggande undersokning 4r ingen heltickande analys av branschtidningar utan begrin-
sas till ett urval tidningar med koppling till det tidigare beskrivna urvalet branscher.

8.1 Metod och urval

For att studera niringslivets syn pa kunskap och forskning valdes sex branscher ut inom
varu- respektive tjinstesektorn med hjilp av SCBs SNI-koder. Detta urval beskrivs i kapitel 2.
De utvalda branscherna har varit utgingspunkten f6r urvalet av branschtidningar till denna
undersokning.

Det ir svért att finna tidskrifter och tidningar som till fullo motsvarar SNI-beteckningarna.
Dirfor valdes tidningarna ut med hjilp av information och statistik frin organisationerna
Sveriges Tidskrifter och Tidningsstatistik AB.

De valda tidningarna i respektive bransch ir:

Trd, massa, papper
* Nordisk Papperstidning

Livsmedel
¢ Livsmedel i Fokus

Likemedel
¢ Likemedelsvirlden
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Organisationskonsulter®

e Chef

Teknikforetag
* Elektroniktidningen
* The Vehicle Component

Handel
*  Market Magasin

Turism
e Turist
e Restauratoren

For ytterligare information om tidningarna, se bilaga 3.

Fem slumpvis valda nummer av respektive tidning frin perioden augusti 2007 — augusti
2008 har analyserats.

Redaktionellt material — ¢j annonser — som behandlar studier, produkter eller processer
m.m. som ir ett resultat av FoU-arbete har registrerats, liksom i vilken utstrickning forskare
eller andra experter citeras. Som forskare riknas personer som omnimns med akademiska
titlar som professor, docent, doktorand osv. Som expert riknas de personer dir forsknings-
bakgrunden inte dr uppenbar, t.ex. VD, produktchef, analytiker, psykolog m.m. eller perso-
ner dir titel inte anges som: ”...sdger Johan Hansson, AstraZeneca’.

Det redaktionella materialet bendmns arziklar. Artiklarna registreras efter typ (notis,
reportage, ledare, insindare m.m.), innehall (studie, rapport, teknologi/process, produkt/
prototyp m.m.) och dmne. For att gora en rittvis jimforelse har sidantalet och storleken pa
artiklarna riknats om till A4-format (215x297 mm), den vanligast forekommande storleken
bland de utvalda tidningarna.

Antalet forekomster av FoU-relaterat innehdll registrerades. Flera forekomster kan regist-
reras i samma artikel beroende pa hur manga produkter eller liknande som avhandlas eller
om flera forskare/experter omnimns/citeras.

I undersékningen undantogs:
* statistik om den inte dr bearbetad t.ex. i en studie eller ir ett resultat av en undersok-
ning eller enkidt
*  Dbeskrivningar av foretag och dessas normala verksamhet och produkter/tjanster
 artiklar som berér lagar, regelverk, standardiseringar eller mirkningar
* finansiell information, anstillda som byter position, investeringar m.m.

6 Ide utvalda branscherna ingdr bade teknik- och organisationskonsulter. Eftersom teknikkonsulter spinner éver
minga kunskapsomriden och i viss mdn liser ssmma branschtidningar som teknikféretag, har vi i denna undersé-
kning valt att endast analysera en tidning med koppling till organisationskonsulter.
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9. Resultat

Totalt granskades 2 394 sidor. Av dessa riknades 1 490 som redaktionellt material (exklusive
annonser, omslag och innehéllsférteckning) vilket motsvarar 1 388 A4-sidor.

Totalt innehdll 33 procent av de analyserade sidorna FoU-relaterat material. Det kan
jimforas med tidigare innehéllsanalyser genomférda av VA. I Vetenskap i Politisk Press (VA-
rapport 2006:3) innehdll sexton procent av sidorna vetenskapligt relaterat material medan det
bara utgjorde tva procent i regionala nyhetstidningar (VA-rapport 200s:5). De 33 procenten
fordelar sig enligt diagrammet nedan.

Figur 42: FoU-relaterat innehall 12%

10 %

per bransch. Andel av totala antalet 100
analyserade sidor. 8%
6%
4%

2%

0%

Generellt har alltsd branschtidningar en hog andel FoU-relaterat innehall men det ir stor
skillnad mellan tidningar fran olika sektorer. Hogst andel FoU-relaterat material har de
varuproducerande féretagens branschtidningar. Branschtidningarnas uppgift dr ace skildra
den bransch de rikear sig till och i varusektorn bedrivs mer FoU, vilket avspeglar sig i
tidningarna.

I de varuproducerande foretagens tidningar rapporteras om FoU i “héirda” samman-
hang, alltsd rapporter om studier, produkter, undersékningar m.m. I tjinstebranschens
tidningar refereras FoU i mjukare kontext t.ex. i reportage dir studier nimns eller forskare/
experter citeras. Hogst andel FoU-relaterat material bland dessa har organisationskonsul-
ternas tidning.
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Figur 43: Fordelning av FoU- 80%

relaterat materiel. Andel av antalet 60 %
60%

58 %

sidor per bransch.

40 %

20 %

0%

9.1 Vad rapporteras?

Det FoU-innehill som férekommer oftast ir nya produkter eller prototyper (44 procent).
Dessa rapporter aterfinns nistan uteslutande hos de varuproducerande foretagens tidningar
och da frimst trd- & pappers- och teknikforetagens tidningar. Nist vanligast (23 procent) ar
akademiske killmaterial som t.ex. en studie, en avhandling, ett examensarbete eller liknande.
Akademiskt material férekommer i alla undersékta branschtidningar i mer eller mindre hog
utstrickning medan undersékningar och enkiter ofta refereras i de tjinsteproducerande f6-
retagens tidningar.

Figur 44: FoU-relaterat innehall 50%
pd de analyserade tidningssidorna. 40%

Andel av totala antalet férekomster. 300
0

20 %

10 %

De varuproducerande féretagens tidningar rapporterar mest om nya produkter. Sidant ma-
terial forekommer nistan inte alls i de olika tjdnstetidningarna medan de i viss utstrickning
rapporterar om teknologier och processer. De kan t.ex. ta upp energibesparing eller organi-
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sationsférindring, mjuka” processer, till skillnad frin varuforetagens tidningar dir det mest
handlar om produktionsteknologier och -processer.

Figur 45: Innehall per bransch. Andel av totala antalet forekomster per bransch.

60 %
o
oo 53% [ Produkt/prototyp
50 % [ Teknologi/process
38 % 38 %
40 % 33%
30%
20 % 17 %
10 % %
o 5% - 2%
0%
Livsmedel Lakemedel Trd & papper Teknik- Handel Turism  Organisations-
foretag konsulter

Enkicer eller undersokningar av olika slag ar det vanligaste vetenskapligt relaterade materialet
i gdnstebranchernas tidningar. Livs- och likemedelstidningarna innehaller en mycket hogre
andel material frin akademiska killor 4n de andra varuproducerande foretagens tidningar. De
olika varubranscherna har olika tradition vad giller var forskning i olika skeden fran grund-
forskning till produktutveckling bedrivs, men ocksa i vad som uppmirksammas i respektive
branschtidning. Exempelvis kan akademiska forskningsresultat inom medicin, toxikologi,
ndringslira m.m. vara direke tillimpliga f6r livs- och likemedelsbranscherna.

Figur 46: Innehall per bransch. Andel av totala antalet férekomster per bransch.

65 %
70% [ Akademisk killa >
60 %
0% - Undersdkning/enkat

50 % 45 % 45% 45%
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Livsmedel Lékemedel Tra & papper Teknik- Handel Turism  Organisations-
foretag konsulter

9.2 | vilka sammanhang forekommer FoU?

Storsta delen av det FoU-relaterade innehdllet utgdrs av notiser (59 procent) f6ljt av reportage
(32 procent). Samma monster finns i alla undersokta tidningar. Som notis riknas artiklar
som dr mindre eller lika med en halv sida. FoU forekommer i vildigt liten utstrickning pa
ledar- och debattsidor. Kategorin Ovrigt omfattar insindare, panelfragor, krénikor, bransch-
information, recensioner m.m.
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Figur 47: Typ av artiklar med FoU- Z08¢
60%

59 %

relaterat inneh3ll. Andel av totala

. 0 %
antalet forekomster. e
40 %
30%

20 %

10 % 5% 4%

0%

Notis Repor- Ovrigt Ledare/
tage debatt

Trd- & pappers- och teknikf6retagens tidningar har hogst andel FoU-relaterade notiser bland
varusektorns tidningar. Dessa tidningar rapporterar om nya produkter i notiser, se dven figur
4s. I turistbranschens tidningar forekommer FoU i lika hog utstrickning i form av notiser
som reportage, men som framgér av figur 42 ir det totala antalet forekomster mycket litet.
I handelns tidning finns en aterkommande panel dir en forskare ingar, vilket gor kategorin
Ovrigt hog.

Figur 48: Typ av artiklar med FoU-relaterat innehdll. Andel av totala antalet férekomster
per bransch.
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foretag konsulter

9.3 Vilka refereras?

De varuproducerande branschernas tidningar citerar eller omnimner forskare och experter i
ungefdr samma utstrickning (48 procent forskare respektive 52 procent experter), medan fors-
karna (68 procent) dominerar dver experterna (32 procent) i tjanstebranschernas tidningar.
Skillnaden kan delvis forklaras med definitionen av forskare respektive expert (se under
8.1 Metod) och av i vilket sammanhang experten férekommer. Bland varuproducenternas
tidningar ir det vanligt att en person omnimns/citeras i direkt anslutning till produkten/
studien och darfér registreras som expert om inte forskningsbakgrunden tydligt framgar.
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I tjansteforetagens tidningar citeras/omnimns personer ofta i anslutning till en resonerande
artikel om t.ex. konflikter pa jobbet. Dir har VDar, kommunikationskonsulter m.fl. inte
riknats som experter eftersom de inte citeras i ett direkt FoU-sammanhang. Bland teknik-
foretagens liksom trd- & pappersforetagens tidningar éverviger experters omnimnanden
och citeringar. Dessa tidningar rapporterar oftare om rena produkter eller teknologier som
utvecklats vid foretag (se dven figurer 45 och s1). Livs- och likemedelsbranscherna samar-
betar i storre utstrickning 4dn andra med akademin och det avspeglar sig ocksa i vilka som
omnimns och citeras.

Figur 49: Forekomster dir forskare/expert omnimns/citeras. Andel av totala antalet
forekomster per bransch.
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Livsmedel Lakemedel Tré & papper Teknik- Handel Turism  Organisations-
foretag konsulter

70 procent av de forskare och experter som omnimns eller citeras ir mén. Andelen ir hogst
i teknikf6retagens och tri- & pappersforetagens tidningar dir 94 respektive 83 procent av
forskarna/experterna dr min. Jimnast férdelning har livsmedelsbranschens tidning dir kvin-
nor och min omnimns/citeras i lika hog utstrickning. I handelns tidning dr det en majoritet
kvinnor som omnimns eller citeras.

Figur 50: Forskarnas/experternas kon. Andel av totala antalet omnimnda/citerade per bransch.
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9.4 Vilket ursprung har forskningen?

Den allra storsta delen av det refererade FoU-innehallet handlar om FoU utférd pa foretag.
Hilften av forekomsterna riknas dit. Bara 17 procent av innehallet ror akademisk FoU.

I de varuproducerande foretagens tidningar domineras rapporteringen av FoU utférd
pa foretag. Exempelvis behandlar 77 procent av forekomsterna i trid- & pappersforetagens
tidning foretagsbaserad FoU. Enda undantaget ir likemedelstidningen dir akademisk FoU
overvager.

Forskning som gjorts i samarbete mellan foretag och akademi rapporteras i mycket liten
utstrickning. Det giller ocksé livs- och likemedelstidningarna trots att dessa branscher rap-
porterar om material frin akademiska killor i relative hég utstrickning.

Figur 51: Den refererade FoUns ursprung. Andel av totala antalet férekomster per bransch.
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Livsmedel Lékemedel Trd & papper Teknik- Handel Turism  Organisations-
foretag konsulter

Det FoU-relaterade innehéllet ir till 6vervigande delen svenske. I likemedels- och teknik-
foretagens tidningar 4r férhéllandet négorlunda jimnt mellan svensk och utlindsk FoU.”
Dessa branschers foretag verkar i hog grad pd en global marknad och ér ddrfér mer beroende
av internationell kunskap.

Figur 52: Fordelningen av svenskt/utlindskt FoU-innehall. Andel av totala antalet

forekomster per bransch.
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7 Vissa artiklar kan riknas flera ginger beroende pé att bade svensk och utlindsk FoU refereras eller att sivil svenska
som utlindska forskare/experter uttalar sig i samma artikel.
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9.5 Vilka Amnen behandlas?

Den évervigande delen av de imnen som behandlas ir branschrelaterade, dvs. har med den
aktuella branschen att gora. Andelen branschrelaterad FoU ir mycket hég i varutidningarna.
Totalt sett dverviger andelen naturvetenskap och teknik i varubranschernas tidningar
medan samhillsvetenskaperna dominerar i tjinstebranschernas tidningar — med ett undan-
tag. Biologi och livsmedel 4r de vanligaste imnena som berérs i turismtidningarna, som har
den ligsta andelen FoU-relaterat material. Inom handel éverviger ekonomiimnet men hir
omnimns ocksi méinga undersékningar/enkiter om manniskors attityder och virderingar.

Figur 53: Fordelning av 100 % goo 94% 7 % )
branschrelaterad FoU. Andel av 00| 7% 85%
totala antalet forekomster per
bransch. Sope 52 %

40 %

20 % 15%

GOO
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10. Sammanfattning och slutsatser
av branschtidningsanalysen

Totalt innehaller branschtidningar en hog andel FoU-relaterat material men andelen ir
mycket hogre i varubranschernas dn jinstebranchernas tidningar. Den 6vervigande delen
av rapporteringen sker i form av notiser, dvs. korta artiklar. Referenser till FoU férekom-
mer i mycket liten utstrickning pa ledar- och debattsidorna.

Den vanligaste rapporteringen giller nya produkter av olika slag. Akademiskt killma-
terial refereras i mindre utstrickning, med undantag for livs- och likemedelsbranschernas
tidningar. Den 6vervigande delen av den refererade FoUn ir svensk, med undantag for
likemedels- och teknikforetagstidningarna som verkar i branscher som ir beroende av
global kunskap.

Alla branschtidningar inom varusektorn rapporterar nistan uteslutande om branschre-
laterad FoU. Forskning som sker i samarbete mellan féretag och akademi refereras i mycket
liten utstrickning i alla analyserade branschtidningar.

Resultaten visar att det finns potential for en okad rapportering om FoU, sirskilt inom
tjanstebranschernas tidningar. Férmodligen behover de som producerar tidningarna kom-
ma mer i kontakt med akademin och med forskare i allminhet. Det finns dven utrymme
for bredare rapportering om samarbetsprojekt mellan akademi och féretag liksom om icke
branschrelaterad FoU. Omvint borde branschtidningarna ocksé vara en potentiellt viktig
kanal for forskarna att fora ut sin forskning till mojliga avnimare i.
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11. Forskarna efterlyser incitament

Béde svenska och internationella studier visar att det visserligen finns ett stort intresse bland
forskare for att samverka med det omgivande samhillet, men att det saknas incitament. Det
finns sillan sirskilda resurser for samverkan och heller inga ”bel6ningssystem” i form av till
exempel meritering eller 6kade anslag.

I VAs studier 2003/2004 framkom att en majoritet av de svenska forskarna ser samverkan
som intressant och stimulerande, men att bide den akademiska kulturen och bristen p
incitament utgdr hinder. En oro for att uttala sig i media patalades. Det handlar inte om
en ridsla for medierna som sidana, utan for ace £a kritik av kollegerna efterdt. Act kulturen
spelar stor roll framgér ocksé i en rapport frin Nutek 2007, dir enkitsvaren visar ate fors-
kare vid lirositen med flest samverkansaktiviteter ocksd var mest positiva till samverkan.
De flesta tillfragade vill arbeta mer med samverkan men manga menar att brist pa tid och
pengar hindrar.

Vad har hint de senaste aren? Hogskoleverket (HSV) menar att mycket f6rindrats sedan
den senaste utvirderingen 2004 och skriver i sin utvdrdering 2007 att samverkan integreras
allt mer i ldrositenas verksamhet och allt mer blir ett forhallningssite, snarare 4n en specifik
uppgift. De flesta forskarna i HSVs enkit pekar dock pa att incitamenten méste bli bitcre
och nimner meritering och resurser. 2004 trodde HSV att samverkansmeritering skulle ut-
vecklas som pedagogisk meritering, dvs. efter hand accepteras allt mer. Men detta har inte
skett, varfor fler och nya initiativ behovs, till exempel genom 16nesittning — nigot som enligt
rapporten skett vid vissa hégskolor. HSV konstaterar ocksé att de flesta initiativ tycks mer
eller mindre patvingade av finansidrerna och att "overlag ser inte ldrositena sjilva behov av
en okad dialog for att utveckla verksamheten”.

Men det finns ett virde i att samverka ocksa fér akademin! Jan Karlsson, forskare vid
Lunds universitet, visar i sin avhandling 2008 att inte bara féretagen vinner pa samverkan.
Samarbetet skapar frtroende och kompetensutveckling for alla involverade samt ett lirande
i form av ny kunskap som ir anvindbar f6r bdde akademin och foretagen. Forskarna i studien
fick nya perspektiv och storre helhetssyn och ocksa insikter om hur deras kompetens kunde
anvindas inom nya forskningsomraden. Men det finns manga hinder {6r samverkan, menar
Karlsson, och dterkommer till att samarbete med niringslivet inte premieras i det akademiska
meriteringssystemet, att finansieringsméjligheterna ar for daliga och att kulturskillnader skapar
problem.

I USA ir den akademiska kulturen méhinda mer tillitande. Susi Sturzenegger-Varvaya-
nis m.fl., forskare vid Cornell University, redovisar i en artikel fran 2008 att de tillfrigade
amerikanska forskarna framfor allt efterfrigar bittre finansiering for att engagera sig mer i
samverkansaktiviteter, medan eventuell paverkan pd den egna professionella statusen ansigs
mindre viktig.

Theresa Standish-Kuon, ocksd amerikansk forskare, visar i sin avhandling 2007 att fors-
kares eget intresse av att engagera sig i kommersialisering i hog grad paverkar hur mycket de
faktiskt gor det i sitt arbete. Denna egna drivkraft paverkas i sin tur av till exempel forskarens
riskbenigenhet, upplevelse av plikt och vilka normer — eller den kultur — som rdder bland
kollegerna. Att individens egen drivkraft dr viktig kan resultera i atc en liten andel forskare
star for lejonparten av samverkansaktiviteterna. P4 detta syntes tecken i VAs undersokning
av svenska forskare 2003, och att si ir fallet i Schweiz visar Fabienne Crettaz von Roten i en

VA-rapport 2008:4 KUNSKAPSSYNEN I NARINGSLIVET 59



studie 2008 som ocksd tar upp tydliga skillnader mellan fakulteter.

I en ny rapport frin det europeiska nitverket av forskningsuniversitet LERU (League of
European Research Universities) kritiserar tva brittiska professorer synen pd universitet som
drivande i innovationsprocessen. Innovation, menar de, ir framfor allt en process f6r ni-
ringsliv och marknad. De menar ocksi att politiker ser hdgre utbildning som ett “snabbkép”
ddr de kan plocka at sig de sirskilc anvindbara resultaten och strunta i resten. Det leder till
exempel till att samhillsvetenskap och humaniora ges en alltfor perifer roll. David Livesey,
generalsekreterare f6r LERU, diskuterade denna kritik vid konferensen ESOF 2008, och
pekade ut ett antal kriterier for bra samarbete mellan niringsliv och akademi, exempelvis
att samarbetet ings frivilligt av bada parter och till dmsesidig nytta, att det reflekterar uni-
versitetets centrala roll som utbildnings- och forskningsinstitution och samtidigt féretagens
bakomliggande skal att samverka.
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12. Allmanheten misstror foretags-
forskning

Vetenskap & Allminhet har sedan 2002 varje ar intervjuat ett riksrepresentativt urval av den
svenska allminheten, 16 ar och ildre, om hur de ser pé forskning och forskare. Fran dessa
studier vet vi att allmdnheten som helhet hyser ett betydligt ligre fortroende for foretagsfors-
kare dn for forskare vid universitet och hogskola. Knappt hilften av allminheten uppger att
de har stort eller mycket stort fortroende f6r forskare vid féretag, medan atta av tio har lika
stort fortroende f6r universitetsforskare. Forskarna tror att allmdnheten har dnnu ligre for-
troende f6r den foretagsbaserade forskningen. Bara en av fyra av de forskare® som tillfrdgades
i VAs undersdkning 2003 trodde att allmidnheten hyser stort eller mycket stort forcroende
for forskare vid foretag.

For att fordjupa forstielsen av skillnaderna i attityder till olika typer av forskare, har vi
véren 2008 gjort en opinionsundersékning med ett riksrepresentativt urval av den svenska
allminheten, 16 ar och dldre. Frigorna som stilldes finns i Bilaga 4.

Tre av tio hyser storre fortroende for universitetsforskare dn f6r foretagsforskare medan
bara 3 procent hyser storre fortroende for foretagsforskare dn universitetsforskare. Fler kvin-
nor in min dr mer fortroendefulla gentemot universitetsforskare (41 procent av kvinnorna
jimfort med 27 procent av miannen), medan dubbelt s& hég andel min som kvinnor har det
omvinda synsittet.

Figur 54: Andel av allminheten som har hogre fortroende for forskare vid universitet 4n for

forskare vid foretag, eller vice versa.
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|:| Hogre fortroende for forskare vid universitet
|:| Hogre fortroende for forskare vid féretag

De personer som angav att de har hégre fortroende f6r universitets- och hogskoleforskare dn
foretagsforskare, eller vice versa, fick en 8ppen friga: Vad dr det som gor att du har et ligre

[fortroende for forskare vid ...?

8  Istudien tillfrigades bdde universitets- och féretagsforskare inom olika discipliner, VA-rapport 2003:4.
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Vanliga svar bland dem som hade ligre fortroende f6r foretagsforskare:
- De ir styrda av foretagen, dvs. inte neutrala och oberoende
- Som anstillda redovisar de inte sidant som 4r negativt for foretaget
- De styrs av pengar och vinstintresse
- Foretagen forskar for att silja mer. De forskar tills de fatc fram de resultat de 6nskar
- De forskar i eget intresse
- Forskare pé foretag ir inte lika uppdaterade som forskare vid universitet ar

Vanliga svar bland dem som hade ligre fortroende for universitetsforskare:
- Viss forskning kinns meningslos
- Behover inte prestera lika mycket som forskare pa foretag
- De har inte samma resurser (pengar) bakom sig
- Inte s& mycket praktisk erfarenhet bakom, mest teori
- Liten verklighetsférankring

For att testa ett antal hypoteser om skillnader i fértroende ombads de svarande ta stéllning
till ect antal pastadenden.

Over hilften instimmer helt eller delvis i att forskning vid foretag har storre resurser och
dirfor stérre mojligheter att lyckas. Fler min 4n kvinnor och fler av dem 6ver 45 ar 4n de
yngre instimmer.

Figur 55: Forskning vid foretag har storre resurser och dirfor stérre méjligheter ate lyckas.
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Sex av tio (61 procent) anser dock att forskningen vid foretag styrs av sniva vinstintressen.
Négot fler mén dn kvinnor instimmer i det, medan aldersskillnaderna dr sma.

Figur 56: Forskning vid foretag styrs av sniva vinstintressen.
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Firre 4n tva av tio tycker att forskning vid foretag har en hogre kvalitet 4n forskning vid univer-
sitet. Ocksd hir instimmer fler mén 4n kvinnor, och fler av dem som fyllt 30 &r 4n de yngre.

Figur 57: Forskning vid foretag har hégre kvalitet dn forskning vid universitet.
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Hur ser allminheten pd samarbete mellan akademi och f6retag? Nistan en fjirdedel instdm-
mer hele eller tll stor del i pdstidendet "Universitetsforskare som samarbetar med foretag
tappar sin trovirdighet”, och ytterligare 35 procent, dvs. totalt nistan sex av tio, instimmer
nigot. Det 4r frimst dldersgruppen 45-59 dr som har denna instillning, medan skillnaderna
mellan grupper i évrigt dr mycket sma.

Figur 58: Universitetsforskare som samarbetar med foretag tappar sin trovirdighet.
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Manga hyser alltsa storre fortroende for forskare som befinner sig inom akademin 4n for dem
som finns i niringslivet. Egenintresset och fokuseringen pa vinst dr viktiga skil till det lagre
fortroendet for foretagsforskare.

Fi tycker att foretagsforskningen héller hogre kvalitet 4n forskningen vid universitet, men
mdnga menar dnd4 att forskningen pé foretag har stérre mojligheter ate lyckas tack vare storre
resurser. For det fital som hyser storre fortroende for foretagsforskare dn for universitetsfors-
kare dr detta ett av skilen. Forskning som uppfattas som meningslos eller virldsfrinvind kan
vara andra skil att misstro den akademiska forskningen.

Det tycks finnas behov av bittre kommunikation och dialog med allménheten om virdet
och nyttan for bigge parter av att akademi och niringsliv samarbetar.
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13. Naringslivet i siffror

I detta kapitel redovisas statistik f6r det svenska niringslivet och de branscher som valdes ut
for denna studie. Statistiken hirror framfor allt frin Statistiska centralbyran, SCB.

13.1 Den vaxande tjanstesektorn

Som tidigare nimnts visar statistik frin SCB att Sverige under de senaste 30 aren gitt frin
att vara en nation med tyngdpunke i varuproducerande industri till ace bli till storsta delen
gjdnsteproducerande. Tjinstesektorn dominerar i dag Sveriges ekonomi med avseende pé
savil foradlingsvirde som andel sysselsatta och antal foretag.

Fran att i borjan av 1950-talet ha utgjort en andel om 35 procent, stod tjdnstesektorn 2006
for ndstan 49 procent av det totala foridlingsvirdet. Under detta dryga halvsekel har jord-
brukets andel minskat frén 12 till drygt en procent, medan den offentliga sektorn alltsedan
7o-talet legat relativt stabilt pd 2023 procent av forddlingsvirdet.

Figur 59: Foridlingsvirdesandel* i 16pande priser 1950—2006, efter sektorer.
Kiilla: SCB:s Nationalrikenskaper (SNI 2002).
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* [ andelsberiikningarna ingar inte "Ej branschfordelade poster” av foridlingsvirdet sdasom
punktskatter, subventioner och dylikt.

13.1 Stora och sma foretag

I boken S& jobbar Sverige (IVA 2008), skriver forfactarna att den svenska arbetsmarknaden
skiftat karaktir frin att ha dominerats av stora industriféretag till ate vara diversifierad och
med manga smi foretag.

I den varuproducerande sektorn star stora foretag for den storsta delen av forddlingsvirdet
medan smaféretagen spelar en stérre roll inom tjanstesektorn. Med varuproducerande foretag
avses (SCB) jord- och skogsbruk, fiske, industriverksamhet samt energi- och byggforetag.
Med gjdnsteforetag menas handels- och tjinsteforetag exklusive finansiella foretag.

9  Sveriges bruttonationalprodukt (BNP) uppgick ar 2006 till 2 9oo miljarder kronor. Niringslivets totala bidrag till
BNP, dvs. dess totala féridlingsvirde, uppgick till 1 988 miljarder. De varuproducerande foretagen (SNI o1-45) stod
for 758 miljarder kr medan de tjinsteproducerande foretagen (SNI 50-93) bidrog med 1 230 miljarder kr (SCB).
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Figur 60: Andel av foridlingsvidet i varuproducerande foretag per storleksklass 1997 och
2006. Killa: SCB, Foretagens ekonomi.
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Av figuren ovan framgir acc det i den varuproducerande sektorn skett en liten forskjutning
mot 6kad inverkan pé det totala foradlingsvirdet frin de mindre foretagen. I tjdnstesektorn,
se figuren nedan, sker i stillet det omvinda: de stérre foretagen fir en allt storre betydelse,
dvs. stir for en allt storre andel av foradlingsvirdet.

Figur 61: Andel av foridlingsvidet i jinsteproducerande foretag per storleksklass 1997 och
2006. Kiilla: SCB, Firetagens ekonomi (Not: Hir ingdr inte SNI 65-67, finansiella tjinster).
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Antalet sysselsatta™ i Sverige 6kade mellan 1997 och 2006 frén 3,8 miljoner till 4,2 miljoner.
Nistan hela 6kningen skedde i tjinstesektorn, se figur 62. Av det totala antalet sysselsatta
fanns 74 procent inom tjanstesektorn ar 2006.

10 Aven bolag med noll anstillda, dvs. egenforetagare inriknas i statistiken.
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Figur 62: Antal sysselsatta i det svenska niringslivet 1997 och 2006.
Kiilla: SCB, Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik.
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I den varuproducerande sektorn har de flesta sin anstillning i féretag med fler 4n 250 an-
stillda. Den storsta andelen sysselsatta i tjinstesektorn finns i stillet i storleksklassen o-19

anstillda.

Figur 63: Andel anstillda per storleksklass i de utvalda branscherna 1997 och 2006.
Kiilla: SCB, Firetagens ekonomi.
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Andelen anstillda inom den varuproducerande sektorns stora foretag har minskat de senaste
tio aren medan andelen anstillda inom sméféretag har kat. Trenden har, precis som nir
det giller foradlingsvirdet, varit den motsatta inom tjinstesektorn dér antalet anstillda i de
stora foretagen har 6kat. Denna okning har skett frimst i parti- och detaljhandelsbranschen,
hilso- och sjukvird samt FoU- och féretagstjanster.

Figur 64: Andel anstillda per storleksklass. Killa: SCB, Firetagens ekonomi
(Not: Hér ingdr inte SNI 65-67, finansiella tjinster).
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Ar 2006 hade Sverige ca 867 0oo foretag. 98 procent av dessa var smaforetag med o-19
anstillda (hir ingdr dven egenforetagare). Endast 0,1 procent av foretagen hade mer 4n 250
anstillda. Dessa storforetag star for 42 procent av foretagens totala foridlingsvirde (SCB,
Foretagens ekonomi).

Antalet mindre foretag har 6kat inom den varuproducerande sektorn de senaste tio aren.
I tjinstesektorn har i stillet en tillvixt av storforetag skett — frimst inom parti- och detalj-
handeln, hilso- och sjukvérd samt FoU- och foretagstjinster. 44 0oo nya foretag, varav 86
procent tjinsteforetag, startades under ar 2006. Den storsta andelen nystartade tjinsteforetag
fanns inom finansiella och andra foretagstjinster, foljt av utbildning, hilso- och sjukvérd
samt andra samhilleliga och personliga tjinster.
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Figur 65: Andel av det totala antalet foretag per storleksklass. Killa: SCB, Foretagens ekonomi
(Not: Hiir ingdr inte SNI 65-67, finansiella tjinster).
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Tjdnstesektorn dominerar alltsd Sveriges ekonomi med avseende pa foridlingsvirdet, andelen
anstillda och antalet foretag, och sektorns betydelse har ckat under de senaste aren.

Utvecklingen i de branscher som valdes ut for VAs intervjustudie syns i figurerna 67 och
68. Notera att i graferna nedan redovisas branscher enligt SCBs indelning, vilken i nigra fall
inte helt 6verensstimmer med den som gjorts i studiens urval.

Figur 67: De for intervjustudien utvalda branschernas andel av féradlingsvirdet 1997 och
200, fasta priser. Killa: SCB, Nationalrikenskaper (Not: SNI 2002).
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Figur 68: Antal sysselsatta i de for intervjustudien utvalda branscherna 1997 och 2006.
Kiilla: SCB.
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13.2 Utbildningsnivan hos de sysselsatta

Inom de for studien utvalda branscherna har utbildningsnivan hos de anstillda hojts mellan
dren 2000 och 2006. Stérst dr 6kningen bland kemi- och teknikf6retagen, men 4ven inom
detaljhandeln och konsultbranschen har en noterbar ckning skett.

Figur 69: Utbildningsniva hos sysselsatta inom niringslivet 2000 och 2006. Killa: SCB.
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Figur 70: Andel med eftergymnasial utbildning lingre dn tre ar (inkl forskarutbildning)
hos sysselsatta i de utvalda branscherna &r 2000 och 2006. Killa: SCB.
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1 Framtidens néringsliv gér IVA en genomgang av Sveriges ekonomi. I rapporten konstateras
att medan vi tidigare kunde tala om det totalintegrerade industrifretaget som norm f6r ni-
ringslivet, fungerar minga nu snarare som organisatdrer av stora system av fristdende foretag,
dn som stora interna organisationer. Forr rymdes allt frin fabriksarbetare till konstruktorer
inom ett industriféretag, men i dag har manga av dessa foretag minskat sina anstillda och
anlitar i stillet externa parter for olika slags tjanster. Det bér betyda att verksamheten inom
varje foretag dr “smalare” dn tidigare. Med mindre och mer specialiserade foretag borde kun-
skapskraven 6ka. Gér de det? Just hur foretagsledare ser pa behovet av kunskap, samarbete
med externa aktorer for tillging till ny kunskap och utvecklingen av medarbetarnas kunskap
vill VAs intervjuundersokning belysa.

GOO
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14. Gjort pa annat hall
— en litteraturstudie

Vad vet vi sedan tidigare? Manga — bade i Sverige och internationellt — har intresserat sig for
relationen mellan akademi och niringsliv, hur mycket foretagen samarbetar med akademin,
vad som driver respektive hindrar samverkan och hur denna link i innovationssystemet ska
stimuleras. Diremot finns inte sa mycket kunskap om vilka attityder till forskningsbaserad
kunskap och forskare som foretagen har. Sidana attityder kan ha stor betydelse f6r initiering
av samarbetsprojekt, men ocksd f6r om och hur ny kunskap kommer in till féretagen pa
andra sitt dn genom formella projektstrukeurer. For atc 6ka kunskapen om attityderna och
hur de hinger ihop med beteenden har VA gjort denna studie.
I det foljande beskrivs ett urval av litteraturen pa omradet, som en bakgrund.

14.1 Samarbete hinger inte bara pa storleken

Flera organisationer har med olika utgangspunkeer gjort enkidtundersokningar eller intervjuer
med foretagare for att undersoka om de samarbetar med akademin och hur de ser pa samver-
kan. Flera har intresserat sig for smd och medelstora foretag, till exempel Féretagarna som i en
medlemsundersékning 2001 fann att drygt tio procent av sméiféretagarna (under 5o anstillda)
samarbetade med universitet eller hdgskola. Av dessa hade dock endast en minoritet (en av
fem som hade samarbete, eller tvé procent av totalantalet) samarbetat kring forskning; resten
var examensarbeten, praktik mm. Foretagarna i Umed fann i sin enkdt med foretagsledare i
Umeid-regionen 2004 att 33 procent - varav 8 procent genom forskning - hade samverkat med
universitet eller hdgskola. 25 procent svarade dock att de girna ville ha forskningssamarbete.

Graden av samarbete verkar variera starkt mellan branscher. SISTER analyserade 2007
samverkan med akademin bland medlemsforetagen i organisationen Teknikforetagen. De
fann att hela sex av tio av dessa foretag tar del av ndgon form av kunskapsutbyte med univer-
sitet, hogskola eller forskningsinstitut och dnnu fler tror att samarbete dr an mer strategiske
viktigt for foretaget om tio 4r. A andra sidan hamnade forskningsinstitut i botten pi en
lista 6ver bygg- och fastighetsforetagens samarbetspartners inom miljdomréadet i Chalmers
Miljobarometer 2006. I topp lig kunder/bestillare och leverantdrer. Tjanstesektorn talas det
sillan om i diskussionen om samverkan akademi — niringsliv. I organisationen Almegas un-
dersokning av synen pa forskning bland medlemsforetagen 2008 fann de att bara fyra av tio
over huvud taget normalt anvinder begreppen forskning, utveckling eller innovation. Over
sju av tio svarar att de inte har ndgon speciell forsknings- eller utvecklingsavdelning. I stillet
ligger det i alla medarbetares ansvar att utveckla befintliga och nya tjinster.

Vinnova konstaterade 2007 att graden av samarbete med akademin dkar med foretags-
storlek. Totalt angav 28 procent av de smi- och medelstora foretag (1—249 anstillda) som
intervjuades att de hade nagon slags samarbete med akademin. "Mikroféretag”, dvs. de med
firre 4n tio anstillda, bedriver betydligt mindre FoU-verksamhet dn storre foretag.

Att foretagets storlek kan ha betydelse for drivkrafterna att samverka belyser MIT-fors-
karna Santoro och Chakrabarti i en artikel frin 2002. Stora foretag satsar mer pa "knowledge
transfer” for att bygga upp kompetens inom andra omraden 4n den egentliga kirnverksam-
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heten, medan mindre féretag dr mer inriktade pé problemldsning och forskningssamarbeten
inom sina kirnomréden.

Brittiska SPRU pekar i en rapport fran 2003 ocksd pa foretagets storlek som en viktig
faktor, men dven “open search strategies”, dvs. hur minga externa informationskanaler som
foretaget anvinder. Forfattarna gor jamforelser mellan USA och Europa, och finner att medan
”channels of open science”, dvs. publikationer, offentliga méten, konferenser, informella
utbyten och konsulter, dr viktiga linkar i interaktionen mellan forskningsinstitutioner och
niringslivet i USA sd dr det forskningssamarbeten som giller i Europa. Geografisk nirhet
mellan fSretag och universitet visar sig vara viktigare i USA 4n i Europa.

Liknande tankegingar finns i en rapport fran projektet ProTon Europe (2007) som i en
arlig enkdcundersdkning miter “knowledge transfer” (KT) mellan akademi och niringsliv
inom EU. I rapporten konstateras att det finns en tradition av att samarbeta mellan industri
och akademi i Europa och att den storsta delen av all KT sker genom sidana forskningssam-
arbeten. Det dr dock en stark koncentration till ett fital institutioner. Ocksa i denna rapport
gors en jaimforelse med USA dir det framgar att volymen (mitt i pengar) kontrakesforskning
i Europa 6verstiger den i USA.

I USA finns enligt ITPS (2008) en stark trend mot allt mer av "open innovation”, dvs.
samarbete mellan akademi, foretag och offentlig sekeor, inom informationsteknologi. Andra
trender ir en mer multidisciplinir forskning och innovation samt 6kad rorlighet av mén-
niskor (och dirmed 6kat kunskapsflode) mellan akademi och féretag. I rapporten diskuteras
ocksd betydelsen av ny teknik f6r samarbetet — wikis, bloggar och communities gor oss mer
oberoende av avstind och tid och 6ppnar nya mojligheter. Det forekommer att foretag testar
nya produkeer i virtuella virldar som Second Life innan de startar den verkliga produktionen.

Inom tjdnstesektorn ir leverantorer och interna utvecklings- och effektiviseringsbehov
mer drivande f6r innovation 4n kunder, enligt en studie frin Schweiz 2008. I samma studie
konstateras att patent, som dr en mycket viktig drivkraft f6r innovation i industriforetag, inte
alls har samma betydelse i tjansteforetag. Foretagets storlek tycks inte heller ha riktigt samma
betydelse som i industrisektorn.

Geografins betydelse, som SPRU nimner, behandlas ocksi av andra. I SISTERs rapport
2007 dras slutsatsen att behovet av geografisk narhet mellan samarbetsparterna ar storst i
projekt som syftar till perspektivvidgning / kompetenshojning eller i kortsiktiga problemlos-
ningsprojekt, medan den 4r mindre vikeig i lingsiktiga utvecklingsprojekt. Jerker Moodysson
vid Lunds universitet skiljer mellan syntetisk kunskap som bygger pa erfarenheter och dr mer
praktiske orienterad, och analytisk kunskap som 4r teoretisk, formaliserad och mindre kinslig
for avstdnd mellan parterna. Han undersoker specifike bioteknikbranschen, dir geografisk
ndrhet inte tycks ha sd stor betydelse. Dessa foretag ar hare nischade och beroende av att soka
kunskap globalt. I traditionell industri ar troligen kunskapen mer syntetisk och ddrmed ir
dessa foretag mer beroende av geografisk nirhet, skriver forfattaren.

14.2 Drivkrafter och hinder

Ar det bara ekonomisk vinst som intresserar foretagen? Nej, att doma av litteraturen ir det
inte si. Foretagens frimsta skl att samverka med akademin uppges i rapporter fran sivil
Sverige (Féretagarna 2001, SISTER 2007, Brostrém 2008) som USA (Lee 1997) vara att fa
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tillgang till ny kunskap, préva nya idéer, utveckla lirande, bygga upp kompetens och nit-
verka. De svarande Umea-foretagen i Foretagarnas enkit 2004 menar dock att samverkan i
forsta hand maste vara ekonomiske givande och losa konkreta problem f6r att vara intressant
— pa tredje plats kom “hoja kunskapsnivin”. Narmare hilften av foretagen ansag att de sjilva
har kunskaper som universiteten borde lira sig av.

Den indiske professorn Pankaj Jalote argumenterar i en kronika for att forskning kan for-
bittra foretagets formaga att anpassa sig till forindringar och till ménniskors vilja att ta till sig
ny teknik. Den kan ocksé hjilpa till med att utveckla nya angreppssitt nir det giller att lsa
problem. Ingenjorer och chefer kanske inte kan géra det lika bra, eftersom ingenjérerna ofta
arbetar med befintlig kunskap for att 18sa ett problem och cheferna hiller sig till beprovad
erfarenhet fér att minimera riskerna.

De hinder for samverkan som de sma och medelstora foretagen i Vinnovas och Foretagarnas
studier identifierar handlar framfor allt om tids- och resursbrist. Dessa hinder identifieras
ocks3 av de brittiska forskarna Collinson och Quinn 2002, som dven menar att de sméd och
medelstora foretagen dr ovilliga att anstilla universitetsutbildade. De statliga satsningarna for
att stimulera kunskapsoverforing kan hjilpa till att overbrygga dessa hinder, liksom att skapa
kontakter och bygga nitverk, skriver forfattarna.

SISTER/Teknik{6retagen konstaterade 2007 att beroende pa foretagets kompetens och
erfarenhet stills olika slags krav pa den akademiska samarbetspartnern. Ett foretag utan egen
FoU-kompetens behover “6versittningshjilp”, medan ett foretag med egen FoU har helt
andra behov. Harryson m.fl. vid Hogskolan i Kalmar anger i en 6versiktsartikel 2007 att de
stérsta utmaningarna for féretagen 4r att styra projekten mot affirsmissiga mal och att ba-
lansera forskning och exploatering. De foreslar en ny modell for att hantera och internalisera
akademisk kunskap i foretagen. Svenske Naringsliv (Bergqvist 2008) menar att den frimsta
utmaningen for samverkan ligger i hur kostnaderna fordelas mellan parterna, och att synen
pa arbetstidens kostnad skiljer sig visentligt mellan foretag och universitet.

I Foretagarnas rapport 2001 pekar de tillfragade vid universitetens kontaktsekretariat pa
att samverkan inte dr meriterande for forskarna, och att bristande kunskaper om varandras
forutsiteningar leder dll orealistiska forvidntningar. Meritering nimns ocksé i en enkit med
universitetsrektorer som Sveriges Forenade Studentkarer SES gjorde under viren 2008 dir
dock nio av tio rektorer ansig att samverkansarbetet kring utbildningarna fungerar bra eller
mycket bra. De stora utmaningarna menade de ir att fa resurserna att ricka till och att 6ka
langsiktigheten i arbetsgivarnas engagemang.

14.3 Incitament och gemensamma arenor efterlyses

En majoritet forsknings- och utvecklingschefer i svenska foretag tror att samarbete med
offentliga institutioner skulle bidra till fler Idnsamma idéer och uppfinningar, enligt Awapa-
tents Innovationsbarometer. I Vinnovas enkit 2007 menar en lika klar majoritet att foretagen
girna skulle vilja samarbeta med universitet eller hdgskola. Men varfor gor de inte det i storre
utstrickning da? Vad skulle underlitta samverkan?

I manga rapporter framhivs behovet av finansiering, Skade kontakter, nétverk och infor-
mationsutbyte. 1 Livsmedelsforetagens strukturenkit 2006 ansig nistan hilften av de tillfra-
gade att 6kade gemensamma satsningar mellan branschen och forskningsfinansidrerna vore
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mycket viktiga for ace forbittra forskningsvillkoren. KK-stiftelsen (2006) pekar pa foretagens
ansvar for att ha strukturer for kompetensutveckling bade internt for sin personal och i form
av dialog med utbildningsvisendet. Stiftelsen identifierar ocksd sirskilda behov bland sma-
och medelstora foretag, och forsoker méta dessa genom att stodja och skapa kontakter mellan
akademi och foretag, till exempel i programmet tekniQ (2007).

Paul Kitson, brittisk forskare, foresldr i en artikel 2004 fallstudier - goda exempel pa
samarbete - som ett sitt att visa foretag hur universitet kan bidra. Dessa bor publiceras pa
webben och beskrivas pa ett littillgangligt sdtt. Foretagen vill inte ha “akademisk jargong”,
menar han, och de vill ha 18sningar pé specifika problem — inte generella uttalanden om
expertis fran universitetets sida. Den indiske professorn Pankaj Jalote menar att bada parter
miste inse act samverkan kriver att man tillbringar tid med varandra f6r act forstd varandras
forutsiceningar och villkor same for att utveckla ett gemensamt sprakbruk. Bara si kan gapet
mellan industri och akademi dverbryggas. I dag, menar han, saknas strukturer och mekanismer
for att representanter fran endera sidan ska kunna spendera tid hos den andra.

Politiska insatser efterlyses ocksa i vissa fall. IVA for i sin rapport Framtidens universitet,
2006, fram synpunkten att staten bor stimulera till fler starka och breda forskningsarenor dir
ndringsliv, myndigheter, lirositen och institut samarbetar, samt inf6ra incitament for allianser
och okad samverkan mellan universitet och institut/niringsliv/myndigheter. Stian Nygaard,
som i sin avhandling 2008 studerat hur foretagen minskar risker och osikerhet, pekar 4 sin
sida pd att foretag som arbetar med komplexa produkter, exempelvis nya brinslelosningar for
fordon, ir beroende av att ménga faktorer samverkar for att verksamheten ska bli [onsam. D
blir politiska beslut i form av t.ex. reglering av teknik, standarder och infrastrukeur viktiga.
Svenske Niringsliv finner i en studie 2008 att statliga stimulansdtgirder visserligen stimulerar
till lingsiktig FoU med forvintad hog avkastning i de (£3) foretag som far del av dtgdrderna,
men systemet behdver anpassas bittre till foretagens behov {6r att nd fler foretag och ddrmed
ge bittre utbyte. KTH pekar i en rapport 2007 ut fyra “enablers” som akademin 4 sin sida
behéver, nimligen starka incitament, kapacitet i virldsklass, aktiva nitverk och samarbeten,
samt adekvat finansiering och tidig kommersialisering. I Sverige, menar forfattarna, finns i dag
stora brister pd dessa punkter.

Den studie av svenska polizikers artityder till forskning som VA genomférde 2006 indi-
kerar att svenska politiker tror att det finns potential f6r mer samverkan mellan akademisk
forskning och niringsliv. I undersékningen instimde bara en av tre politiker i pastiendet att
forskarna samverkar tillrickligt med exempelvis niringslivet som kan nyttiggora forsknings-
resultaten. Ytterligare drygt hilften instimde nagot i detta pastiende, medan bara en av tio
inte alls gjorde det.

14.4 Rekrytering

Att kunna rekrytera och behilla arbetskraft kan vara ete skil ate bry sig om den geografiska
nirheten mellan akademi och foretag. Nio av tio chefer i Awapatents Innovationsbarometer
2007 menade att bittre tillging till kompetent personal ir viktigast for att ge fler lonsamma
idéer. Flera aktorer har undersoke foretagens rekryteringsbehov och hur de ser pa att rekrytera
kompetent arbetskraft. Plast- och Kemif6retagen fann 2008 att deras medlemsféretag ofta har
svéart att hitta medarbetare med ritt kompetens. KK-stiftelsen intervjuade 2006 i samarbete
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med Svenskt Niringsliv foretagare om deras kompetensbehov och drog slutsatserna att fore-
tagen bor utveckla dialog med utbildningsvisendet, som & sin sida bor ppnas for nirmare
samverkan med niringslivet. Sweden Bio konstaterar i en undersékning 2007 att utbildning-
ars innehall ofta styrs av lirositets befintliga kompetens och att studenternas sdkeryck snarare
in efterfragan pa arbetskraft paverkar dimensioneringen av utbildningarna.

ITPS finner i sin studie av [T-innovation i USA (2008) att foretagens drivkraft att lokali-
sera sig i en viss region och att samarbeta med universitet i regionen till stor del har att gora
med méjligheterna att rekrytera kompetent arbetskraft. Dirfor arbetar ocksa ofta foretag,
universitet och den offentliga sektorn tillsammans for att utveckla regionen sé att den att-
raherar unga och far dem att vilja stanna kvar och bo dir med sina familjer.

14.5 Nya kunskapsbehov

Tjinstesektorn blir en allt stdrre del av det svenska niringslivet, men forskning och innovation
inom tjdnster dr inte enbart en svensk friga. Adegoke Oke, brittisk forskare, forde i en artikel
2003 fram tanken att jansteforetagens brist pd “arv”, dvs. att de inte har ndgon tradition, ir
ett av de storsta hindren for innovation inom sektorn. Denna brist pa tradition medfor att
det saknas processer for att implementera goda idéer och mita effektivitet och huruvida en
forindring dr 1onsam. Andra hinder 4r medarbetarnas bristande motivation och stéd frin
ledningen.

Almega ir inne pd samma linje. I sin rapport 2008 menar de att de traditionella avgrin-
sade forskningsomridena inte dr relevanta for tjinsteforetagen, utan act det dir finns “en
ny syn pa forskningens inriktning dir tjinsteforetagens speciella affdrslogik fangas upp”.
Tillvixten i dessa foretag drivs i huvudsak av organisatoriska, finansiella och servicebaserade
innovationer, dvs. helt andra 4n de som en ging var drivande for de teknikbaserade foreta-
gens tillvixt. Foretagen efterfrdgar i sina svar forskning inom omraden som kundrelationer
och kundinvolvering i affirsprocesserna, tjinstekvalitet samt arbetsmetoder. Vinnova stodde
inom forskningsprogrammet “Kunskapsbildning och organisering” projekt om t.ex. effekter av
outsourcing av tjanster och tillverkning, utvecklingsbehov inom HR-funktionen nir verk-
samhet inriktas pa projektarbete, ledarskap i kunskapsintensiva féretag och organisation
i virden. Ur projekten kan vissa "begrepp extraheras som utgor aktiva bestindsdelar i en
lirande arbetsplats: grinsoverskridande, dverblick, mélgruppsanpassad information, métes-
platser, delaktighet, tillic...”

I bade Almegas rapport och Okes artikel papekas att “innovation” dr ett begrepp som
inte anvinds inom tjdnstesektorn, eller forstds pa ett annat sice 4n i den varuproducerande
sektorn. Den brittiske forskaren Bruce Tether menar i en artikel 2002 att innovation inom
tjanstesektorn drivs av konkurrens och bara i vissa fall, som i den kunskapsintensiva konsult-
branschen, sker kontinuerligt genom interaktion med anvindarna — en modell som franska
forskare tidigare fort fram. Tether menar att marknadskunskap ar minst lika viktigt som
teknisk kunskap f6r tjansteforetagen, och att marknadskunskapen kan avgora teknologivalen.
Den overgripande slutsatsen ar att ingen innovationsmodell ticker alla sektorer, och att det
ir stora skillnader dven inom sektorerna.

Miljo- och klimatfrigan blir allt viktigare f6r niringslivet. Naturvérdsverket frigade 2008
beslutsfattare i svenska féretag om deras miljoengagemang. De tillfrigade cheferna var dver-
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ens om att frigan ir viktig for allminheten och att det kommer att f& konsekvenser for
niringslivet men att det finns behov av stdd i hur foretagen ska anpassa sig. I Chalmers
Miljobarometer f6r byggsektorn 2006 fann forskarna att de storsta hindren internt pa fore-
tagen for att arbeta med miljofragor var brist pa kunskap om tillgingliga verktyg samt brist
pa utbildad personal.

14.6 Attityder

Undersokningar av attityder till kunskap, forskning och samverkan ar ovanligare dn studier
av sjilva samarbetsprojekeen. I Naturvirdsverkets undersokning av foretagens miljoengage-
mang lig niringslivets attityder nira allmianhetens. Klimatfrigan har ficc visst fiste inom
niringslivet men foretagens klimatarbete péverkas starkt av enskilda, engagerade individer
i foretagen.

Chalmers Miljobarometer for bygg- och fastighetssektorn 2006 underséker attityder till
miljéarbete bland foretagen. Forfattarna konstaterar att mer dn dubbelt s manga blivit
medvetna om begreppet “héllbar utveckling” jimfort med i den férra undersékningen 2002.
De flesta av de tillfragade ansig dock att deras egen verksamhet dr mindre problematisk ur
miljosynvinkel in genomsnittet i sektorn.

Ann-Charlotte Stenberg, Chalmers, visar i sin avhandling att synen pa vad “gront byg-
gande” dr varierar beroende pd féretag, dven inom samma koncern, och vem pé féretaget
man talar med. Stenberg finner ocksa att miljéfragorna ir starkt kopplade till féretagens
miljdansvariga — en yrkesgrupp som vanligtvis inte sitter med i féretagens ledningsgrupp
och dirmed har mindre majlighet att paverka strategiska beslut i miljofragor. Stenberg har
i sin forskning ocksé analyserat vilken bild av gront byggande byggbranschens tidningar
formedlar, och funnit att rapporteringen ofta ir abstrakt och saknar kritiskt reflekterande.
Eftersom byggforetagen inte uppmuntras att problematisera frigorna ir risken att de tar till
sig en alltfor forenklad version av problemen.

I en undersékning av 400 spanska foretag 2005 ansdg nistan alla att universitet méste
frimja entreprendriella attityder, bidra till bildandet av nya teknikforetag och stimulera ut-
byte av personal mellan universitetet och foretag. Men samtidigt ansag fa att universiteten
dr en drivkraft fér utveckling och atta av tio hade aldrig sokt hjilp inom universitet for
forskningsprojekt.
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DEL V

Reflektioner
over resultaten



15. Fem roster fran naringsliv
och akademi

For att stimma av resultaten fran intervjustudien med foretagsledare har fem erfarna och
framstdende foretridare for akademi och niringsliv inbjudits att ge sina reflektioner. Dessa ir
Monica Lindstedst, styrelseordforande Hemfrid, Michele Micheletti, professor i statsvetenskap
Karlstads universitet, Bjérn O. Nilsson, VD Kungl. Ingenjérsvetenskaps-akademien, Niklas
Prager, VD Pfizer i Sverige och Goran Sandberg, rektor Umed universitet. Hir foljer deras
reflektioner i form av fem artiklar.

15.1 Monica Lindstedt

— Hemmet och familjen ir alltings borjan.
Det genererar alla mojliga tjanster och affi-
rer, siger Monica Lindstedt, grundare och
arbetande styrelseordférande i Hemfrid,
Sveriges storsta foretag inom hushéllsnira
tjdnster.

— Niringsliv och arbetsmarknad har
koncentrerat sig pa det som ir si lingt
frin hemmet som mojligt. Service- och
tjanstesektorn kan vixa mycket mer men
det svenska skattesystemet har hictills varit
kontraproduktivt.

Monica Lindstedt 4r en erfaren entre-
prendr, men hon har ocksa en bakgrund
som forskare i foretagsekonomi vid Han-
delshogskolan i Stockholm.

— Man kan sdga att jag ir en jitteteo-
retiker som blivit praktiker. Min forskning
handlade om beslutsfattande i organi-
sationer men ofta upplevde jag att man
forsokee forstd vad som hinde genom att

pressa in verkligheten i teorier. Nir jag
gjorde empiri sig jag att det handlade mer om anti- och sympatier, makt och kirlek 4n ett
rationellt beslutsfattande. Det visar vil ocksa hostens finanskris om nigot.

Monica Lindstedt kinde att hennes asikter var inopportuna och ville skaffa sig praktisk
erfarenhet f6r att kunna skriva klart sin avhandling. Hon tycker att fler borde géra som
hon.

— Nir man kommer direke fran hdgskolan in i forskeriet har man inte alltid sadan livs-
erfarenhet att man kan avggdra vad som ir relevant och inte relevant. Jag har upplevt att det
varit ritt hdga murar mellan niringsliv och akademi.
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Det blev arbete som organisationskonsult, foljt av eget konsultbolag, en prisbelont hand-
bok om hur man blir en bittre chef — 7s& langt ifrin en akademisk avhandling man kan
komma” — och VD-uppdrag pa forlusttyngda A-presstidningen Folket i Eskilstuna.

— Jag sdg snabbrt att distributionen av tidningen slukade nistan alla pengar. Da lag det
forstds ndra till hands acc dela ut den gradis i stéllet.

Tillsammans med tvd kompanjoner startade Monica Lindstedt gratistidningen Metro.
Sedan silde hon sin andel eftersom hon hade fatt smak for att vara sin egen och hade en ny
affdrsidé ate utveckla.

— Jag har en stor familj med fyra barn — numera utflugna — och min man har en egen
karridr. Redan som VD pa Folket hade jag svart att fa livspusslet att gé ihop och ville dirfor
kopa vit hjilp dll hemmet. Jag tyckte det var jictekonstigt att jag kunde fa formansbil och
Rikskuponger men inte det jag mest behovde.

Hemfrid startades redan 1996 och tillvixten har accelererat det senaste dret, inte minst
beroende p4 att skattereduktion inférts bade for hushallsnira tjinster och for hushallsarbete
som skattepliktig 16neférman.

— Att starta en stadfirma tyckte minga var osexigt, men jag tinkte att hur mycket man
4n surfar pa Internet och arbetar digitalt kan man inte trolla bort minniskors vardagsbehov.
Mat, omsorg och stidning finns inte i virtuell form.

Det tog elva dr och en stundtals hégljudd ”pigdebatt” innan skattereduktionen infordes
av riksdagen.

— Jag hade tidigare en tro pa att politiker kan férindra virlden men jag har insett att
de snarare ratificerar det folk redan fitt upp 6gonen for. En sak lirde jag mig av tiden i
Stenbecksfiren: att inget dr omdjligt! Dirfor giller det att skapa sadant som péverkar ske-
enden, sd att politikerna far ndgot verkligt act ta stillning till. Ta till exempel inférandet
av kommersiell tv i Sverige — det paskyndades genom att Stenbeck bérjade sinda TV3 frin
London.

Monica Lindstedt upplever att politiker lyssnar pa forskare och tar till sig forskningsre-
sultat — dven om det sitter lingt inne f6r dem att dndra asikt. Med ett par undantag alldeles
nyligen har diremot inga forskare intresserat sig for Hemfrid, trots att foretaget har stort
behov av forskningsbaserad kunskap. Det handlar om materialkunskap, integration och
méngkulturella arbetsplatser, gront foretagande och miljdanpassning, hur tjansteforetag bor
virderas och vilka nyckeltal som 4r rimliga och sist men inte minst logistik.

— Vi har utvecklat ett avancerat logistiskt produktionssystem f6r det fanns inget befintligt
vi kunde utnyttja. Vira medarbetare har i virsta fall tio olika uppdragsgivare pa en vecka.
Vi ska leverera rict gjinst pa rite stille, fakeuror ska skickas ut och pengar komma in. Det dr
mycket svérare att administrera Hemfrid 4n ett bemanningsforetag eller ett flygbolag for det
finns s& mycket som kan hinda i alla dindar.

Monica Lindstedt konstaterar att det verkar finnas mycket lite intresse frin forskarhall
att studera omsorg och stidning. Precis som i virden finns det mycket tyst kunskap i hennes
bransch.

— Man kan jimf6ra med att lira sig cykla. Det gor man inte per korrespondens utan det
ir en indvad talang. Intressant ar ocksd vad som ir god omvardnad — det ér skillnad mellan
upplevd tid och uppmiitt tid som man ger savil en patient som ett hem. Vi méste ha ett
individuellt tink i botten men arbeta industrielle. "Hi tech needs hi touch” brukade vi siga
pa Handels.
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Hemfrid ir ect mangkulturellt foretag med 40 nationaliteter bland de cirka 730 anstillda.
Hilften ir utlandsfédda och bara 55 tjinstemin.

— Vi gér en stor integrationsinsats. Som anstilld hos oss miste man kunna kommuni-
cera men man behdver inte vara fena pé svenska. For véra anstillda giller det att kunna de
svenska koderna och for vira familjer acc forsta att till exempel muslimer han ha en annan
uppfattning om vad som ir rent och orent. Vi diskuterar nu med Stockholms stad att kunna
erbjuda paket fér nyanlinda — att de pé en del av sin tid fir ldsa svenska f6r invandrare och
pa deltid jobba hos Hemfrid. Det har hittills inte varit méjligt eftersom systemen har mot-
verkat varandra.

Enligt Monica Lindstedt ser vi bara bérjan pa konceptualiseringen av tjdnster. Specia-
liserade foretag inom barnomsorg, mat, flycestddning och concierge-tjinster kommer allt
mer.

— For 20 ar sedan trodde vil ingen att folk skulle vara beredda att betala flera tusen kronor
i halvéret for att g och lyfta skrot. Samma utveckling kommer att ske i vir bransch.

For att fi den kunskap som just Hemfrid behover skulle uppdragsforskning vara bra —
men nigon sadan har foretaget inte mojlighet act finansiera. Hon ser heller inga naturliga
arenor att mota forskare pa.

— Jag upplever ate det dr ganska vattentita skott mellan forskare och det civila samhillet.
Det vore bra med ett www.leta.se for forskning, en sammanstillning av forskningen inom
ett visst omrdde i Sverige eller varfor inte i hela virlden.

Hon skulle ocksa uppskatta en majlighet att skicka kunskapsfrigor till en forskarpanel
eller nagot liknande en pressklippsservice for foretagen — att man angav vissa sokord och
ndr dessa fanns med i forskningsrapporter fick foretaget kinnedom om dem. Geografiska
avstind tror hon inte har nagon stérre betydelse nir det giller ate ta del av forskningsbaserad
kunskap.

Monica Lindstedt foresprakar fler seniorforskare; att de som varit ute i arbetslivet kom-
mer tillbaka till akademin med nya vinklingar pd vad det behéver forskas om. Hon nimner
flera ginger att en omvind tankesmedja vore intressant: att forskningen hade radgivande
organ med representanter for det civila samhillet.

— For mig vore det just nu mest intressant act fa beforskat den hir branschens utveckling
och vad den dstadkommit vad giller sysselsittning och underlittande av vanliga minniskors
vardag.

Framtiden ser ljus ut eftersom de jobb som Hemfrid tillhandahaller per definition inte
kan flytta utomlands, utan maste ske hir och nu.

— Vi dr et vildige litet land sa vi méste ligga i framkant pa alla sitt f6r att kunna fort-
sdtta att vara en kunskapsnation. Men det ricker inte att géra mindre och mer avancerade
mobiltelefoner eller alltmer specialiserade cancerlikemedel om man inte samtidigt utvecklar
samhillet som minniskorna som ska gora dessa tekniska och medicinska landvinningar lever
i, avslutar Monica Lindstedt.
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15.2 Michele Micheletti

— Jag kan definitivt hilla med om att vis-
sa foretag inte tycker att vi har nigor att
erbjuda dem och att vi kanske presente-
rar var kunskap pa ete felaktige sdte, siger
Michele Micheletti, professor i statsve-
tenskap, apropd VA-studien.

— Samtidigt blir jag fundersam. Var-
for vill inte vissa foretagsledare ha kun-
skaper? Inom turism handlar det ju till
exempel om ekoturism, trafficking, tsu-
namis, klimatforindringar. Och handeln
borde intressera sig for konsumtionspro-
blematik och minilan...

Hur konsumenter och aktivister kan
paverka fdretag genom sitt agerande ir
ett av Michele Michelettis forskningsom-
riden. Hon 4r amerikanska och gick sin
grundutbildning vid University of Cali-
fornia. Direfter doktorerade hon och var
verksam som forskare vid Stockholms universitet i 20 drs tid. Sedan 2004 dr hon professor
vid Karlstads universitet.

Foretagsledare inom handel och turism kanske har mindre tid an dem i andra branscher,
funderar Michele Micheletti, och tar ocksd upp utbildningens betydelse. I VAs studie hade
bara en tredjedel av foretagsledarna inom handeln hégskoleutbildning.

— De kanske har kunskapsforakt eller -ridsla. Min erfarenhet dr att man som akademiker
antingen uppfattas som en prist och allt man sdger ska skrivas i sten, eller ocksa finns det ett
forake f6r kunskap och forskning. Bada hallningarna dr skrimmande! Det kan ocksa finnas
kulturella faktorer och klassperspektiv som gor att de ser pa forskare ndstan som négon frin
Mars.

Hon siger att universiteten kanske borde ge kurser i hur man presenterar sig sjilv som fors-

kare, och hon har viss forstéelse for att en del foretagare tycker att forskare ir for langsamma.

— Vi brukar anses ha svart att komma till skott; att vi talar om ”3 ena sidan, 4 andra
sidan”. Vi férankrar kunskap innan vi borjar prata, vill falsifiera och kolla att allt stimmer
forst — och det tar lite tid. Det kan jaimforas med produkesikerhet. Det vi siljer dr kunskap
och den maste vara siker.

Michele Micheletti tycker att foretagen i mycket storre utstrickning borde anlita stats-
vetare for att se och kartligga de stérre sammanhangen, kontextualisera och gora omvirlds-
analyser.

— Vi forstar hur politikerna tinker. Foretag som vill ha hjilp ace forstd och kommunicera
med det politiska systemet borde dverviga att anstilla en statsvetare i stillet f6r ace anlita
lobbyister.

Hon papekar att foretag ldtt kan réka illa ut och nimner flera klid- och gruvféretag som
exempel. Statsvetare kan hjilpa foretagen att tinka pa vad den egna verksamheten betyder for
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lokalsamhillet, inte bara nir de etablerar sig i instabila och politiskt kinsliga omraden.

— Det handlar om vilket fortroende folk har f6r foretagen i landet, hur medborgarna
uppfattar situationen och hur de tilltinkta konsumenterna ser pd verksamheten.

Michele Micheletti tar upp det globala sportforetaget Nike, som hon varit inne i som en
del i ett forskningsprojekt om politisk konsumtion.

- Jag ville undersoka hur de ser pd aktivism och om det har nigon betydelse for hur de
hanterar det. Jag var dir for att samla in data men fungerade pé ett sitt dven som en slags
konsult som gav dem nya infallsvinklar och kunskaper genom de intervjufrigor som stilldes.

Hon menar att foretagen maste lira sig mer om och kunna f6rhilla sig till samhillskritiska
konsumenter och medborgare. Med Internet behover dessa inte mycket resurser for att kunna
framkalla konfrontationer och negativ uppmirksamhet. Samtidigt understryker hon vikten
av oberoende forskare.

- Nir det giller samverkan behver man komma ihég att man sjilv ir forskare och tjins-
teman. An si linge ir ju universiteten forvaltande myndigheter. Man ska inte blanda ihop
rollerna utan se hur man kan utveckla ndgot ihop som ir positivt fér bada parter.

Karlstads universitet driver en rad samverkansprojekt inom psykologi, rittsvetenskap, fo-
retagsekonomi och gdnsteforskning liksom med skogs- och pappersindustrin. Men Michele
Micheletti ser fler méjligheter till samarbete. Foretag kan till exempel samproducera hogsko-
lekurser. Niringsliv, offentlig sektor och féretriddare for andra amnen kan hjilpa till att gora
kurserna mer applicerbara pa aktuella samhillsfragor och anpassade till arbetsgivarnas behov.

- Studenten ska kunna ta en verktygslida med sig och visa den nir de soker anstillning.
Samverkan kan hjilpa till att fortydliga vilken roll forskarutbildningen spelar; vilka kompo-
nenter i en verktygsldda den bidrar med. Nér man anstiller en hégutbildad person far man
en problemldsare: ndgon som kan halla i flera bollar samtidigt, 6verblicka helheten och se
de storre sammanhangen.

Michele Micheletti konstaterar att det i andra linder finns manga doktorer bland sam-
hillstopparna och anser att Sverige behéver utvecklas pa samma sitt.

- Bland statsvetare kan det finnas lite férake for dem som disputerar och sedan hamnar
i den offentliga sektorn - att de ses som “losers”. Men man kan ju forska dven inom den of-
fentliga sektorn dven om det inte ir lika fricc som inom akademin.

Ett annat omrade dir fler statsvetare skulle behdvas dr inom hallbar utveckling, bide for ate
komma fram med nya idéer och for att inte de nya produkterna och tjansterna ska ga snett.

- Jag hoppas och tror att synen pa kunskap i féretagen har forindrats, att de har gitct
igenom ett kunskapslyft och inte bara intresserar sig for kunskap som de kan stoppa direkt
i roret.

Michele Micheletti menar att fler kontakeytor skulle skapas med niringslivspersoner som
seminarieledare och foreldsare pd universiteten och att foretag borde finansiera doktorandan-
stillningar likavil som professurer.

- Bilden av att vi forskare 4r ineffektiva drommare ir befingd. Titta pa nigra av de mest
framgéngsrika forskarna pa universiteten — de foljer upp, verkstiller och ir otroligt effektiva.
At tinka ir en del av yrket men vi dr ocksé operativa.

Pengar ir ett vikeigt smorjmedel for att trigga iging samarbete mellan foretag och fors-
kare. Michele Micheletti nimner KK-stiftelsen och Vinnova som exempel pa finansiirer
som tinker i nya banor men anser att de borde bli tydligare nir det giller hur forskare inom
samhillsvetenskap och humaniora kan soka medel.
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Geografisk nirhet kan ha betydelse for att korta ner kommunikationsstrickorna. Sjilv
bosatt i Stockholm papekar hon att det finns kulturella skillnader mellan olika regioner i
Sverige.

- Stockholmare anses ibland lite arroganta och konstiga och da underlittar det ate i stillet
kunna kommunicera med lokala personer.

Fler lokala motesplatser vore ddrfor bra, dir dven studenter fir méjlighet att delta i samhills-
orienterade diskussioner, f& nya intryck och nitverka. Michele Micheletti beklagar att Virm-
landsavdelningen av Studieforbundet Niringsliv och Samhille aldrig kom riktigt igang.

Hennes frimsta drivkraft och vision for framtiden 4r anstéllningsbarhet f6r studenterna.

- Att samproducera utbildning 4r intressant. Reservationen r att man maste utgd fran
sina respektive roller s att utbildningen inte skriddarsys bara for vissa typer av foretag. Den
ska berika bada parter — ge kunskapslyft i foretagen och oka universitetens mojlighet att
arbeta med anstillningsbarhet. Skriddarsydda utbildningar f6r den grona sektorn kommer
sikert ocksd framéver.

15.3 Bjorn O. Nilsson

— Jag tror att det finns en stark driv-
kraft for kunskap inom féretag. Det
finns en enorm forstielse for axiomet
att Sverige maste vara och forbli en
kunskapsnation, siger Bjorn O. Nils-
son, VD for Kungl. Ingenjorsveten-
skapsakademien, IVA, sedan augusti
2008.

Sjilv kommer han fran den forsk-
ningsintensiva bioteknikbranschen,
som ocksi ir starkt beroende av sam-
verkan med universiteten. Han ir
doktor i biokemi och har haft flera
ledande positioner inom bioteknik-
och likemedelsindustrin, bland annat
vid Karo Bio, Biacore International
och Biovitrum.

— Utmaningen med er studie ar att
det ir sa stora branschskillnader vad
giller traditioner och utbildningsniva.
Tjinstesektorn har forvisso stort be-

hov av kunskap och forskning. Men
med tanke pd att s minga anger att de anvinder sig av forskningsbaserad kunskap undrar
jag om de tillfragade kanske snarare tinker pad marknadsundersokningar dn pd renodlad
forskning.

Han menar att man inte fir underskatta den svenska traditionen av att satsa mycket pa
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forskande bolag och FoU och att det 4r viktigt atc bygga vidare pd kulturen av kontakter
mellan foretag och universitet.

— Oavsett om det dr var basindustri eller det handlar om att dra nytta av ny kunskap och
innovationer si maste vi bygga in kunskap i vira produkter. Det kriver ocksa att vi 6kar
kommunikationen mellan universitetsforskare och foretag.

Bjorn O. Nilsson ser flera utmaningar: att universitetsforskare har svart att forstd fore-
tagsvirlden och att staten och andra forskningsfinansidrer inte satsar tillrickligt pd behovs-
motiverad forskning. Han menar att det inte finns nagon enda eller enkel 16sning, utan
att nya motesplatser och atgirder maste anpassas efter regionala forutsittningar och efter
branscher.

— IT-f6retagen i Kista springer visserligen in till KTH titt som tétt och har f6rstas inte de
hir barridrerna, men det 4r en stor utmaning for Sverige som helhet.

P lang sike bor entreprendrskap bli en naturlig del av utbildningssystemet och nirings-
livet bor komma in som en resurs i skolorna, anser Bjorn O. Nilsson. P4 kort sikt behovs
nya sitt att kommunicera. Han nimner IVAs och Innovationsbrons gemensamma mentor-
program dir handplockade forskare coachas av niringslivspersoner, nigot som “gett enormt
positiva resultat”.

— Jag har varit mentor och upplever att det blir aha-upplevelser for alla inblandade. Kom-
munikationen ror hur niringslivet fungerar och hur ett forskningsprojekt respektive en kom-
mersialisering ser ut. Det blir lite som 100 fragor du alltid velat men aldrig vagat stilla”.

Formellt kan niringslivskontakter vara meritande pé universiteten men i praktiken
betyder de lite och informellt kan de till och med vara demeriterande, enligt Bjorn O.
Nilsson.

— I USA i4r det tvirtom. Dir fir professorerna skjuts i karridren av att ha startat foretag. I
Sverige kan det diremot uppfattas som om man slosat tid som kunde ha dgnats at forskning,
och blir dirfér nagot att halla tyst om nir man soker forskningsmedel.

Biovitrum, som Bjérn O. Nilsson kommer nirmast fran, ligger inne pd Karolinska In-
stitutets omrade. Dir finns ocksd en mingd sma forskningsintensiva foretag — ett sitt att
vidareutveckla grinssnittet forskning — hogskola. Han tycker att KI har kommit iging or-
dentligt med samverkan med niringslivet de senaste dren, dven om det fortfarande finns en
utvecklingspotential.

— Det finns guldigg i form av forskningsresultat pa de stora institutionerna och det i
sig har blivit en drivkraft f6r samarbete med féretag och dkat entreprendrskap. De mindre
hégskolorna hittar i stillet ofta sina nischer i vissa branscher.

Han menar att lirarundantaget, som innebir att forskare har ritc att kommersialisera
sina forskningsresultat och starta egna foretag, ér en stark drivkraft och en konkurrensfordel.
Samtidigt dr han dvertygad om att modellen 4r omodern och i lingden d6dsdémd.

Bjorn O. Nilsson ser tre andra huvudsakliga drivkrafter for foretagen att satsa pé forsk-
ning: globaliseringen, den snabba teknikutvecklingen och miljé- och klimatférindringarna.
Det 4r ocksa viktigt med tillging till kunskap liksom intelligence” — formagan att hitta
kunskapen ute i virlden.

— Foretagen ar ridda for et paradigmskifte pd sin hemmaplan — act et biccre papper
dyker upp nigon annanstans i virlden, act konkurrenterna har utvecklat en bittre medicin
snabbare, att det finns bittre idéer utomlands.
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Han refererar en artikel han ldst i Science: att det de senaste 18 manaderna har produce-
rats fler vetenskapliga datapunkter @n under hela minsklighetens tidigare historia och att 9o
procent av alla forskare nagonsin ir aktiva just nu.

— Forskningen gér vildigt fort med andra ord. Samtidigt sker en f6rindring nir det giller
hur fretagen applicerar och véljer. Pa grund av den stora konkurrensen ldggs mer pengar pa
produktutveckling dn pd tidig forskning. Trenden ar att grinssnittet mot universitetsvirlden
blir allemer visentligt framéver eftersom foretagen utover att sjilva forska méste leta efter
idéer och rén pa andra hall.

Slutsatsen dr att nya métesplatser behdvs. Bjorn O. Nilsson tror till exempel att det vore
kloke att satsa mer pengar pd science parks. Hans egen arbetsplats utgdr en annan gemensam
arena for akademi och niringsliv.

— Det gér att gora dnnu mer i IVAs regi, kanske ocksé att anvinda resultaten frin er studie
och griva i vad vi kan gora at de problem, utmaningar och méjligheter som beskrivs. Aktdrer
som vi kan dven vara katalysatorer for att hitta nya motesformer.

Bjorn O. Nilsson pekar samtidigt pd vikten av geografisk nirhet och exemplifierar med
den svenska bioteknikindustrins 250 foretag. Runt 60 procent av alla anstillda i dem finns
i Stockholm-Uppsalaomradet och cirka 20 procent i vardera Géteborg och Malmé-Lund,
medan Linképing och Umed har cirka en procent vardera. Det finns i stort sett inga foretag
utanfér de stora universitetsorterna.

— I teorin gir det att samarbeta 6ver hela jorden men nya branscher etableras inte utan
kunskapskluster. For att 6verbrygga kommunikationsbarridrerna behévs geografisk och ofta
dven kulturell nirhet. Samarbeten som fungerar andé bygger oftast pa personliga kontakter.

I framtiden ser Bjorn O. Nilsson att kunskap dn mer blir en exportprodukt och en global
tillhorighet. Det faktum ate Internet nér ut over hela virlden ar en viktig drivkraft.

— Sitter du i Uganda kan du né féreldsningar pd amerikanska toppuniversitet pa nitet. Att
lira sig och vara vetgirig dr det som giller framéver. Sedan ir det en paradox och intressant
att notera att vetgirigheten hos ungdomar ir storst i linder dir minniskor har det daligt.

Volvokoncernens VD Leif Johansson har sagt att det behdvs beléningsmodeller f6r
bade forskare och ldrositen for att dstadkomma en snabbare f6rindring. Bjorn O. Nilsson
haller med.

— Gor du det formellt kommer det sd smaningom 4ven att fungera informellt. Prova girna
nigot dven utanfor ladan. Det 4r ok att misslyckas men inte att inte géra nagot alls!

Han upplever att universiteten tar samverkan pa mycket stérre allvar i dag jimf6rt med
tidigare. I princip alla universitet har niringslivskontaktpersoner pa hog nivd men mer be-
héver goras, inte minst nir det giller branschanpassade dtgirder och siddkapital f6r kom-
mersialiseringsidéer.

— I framtiden tror jag pa mer samverkan, att fakultetsgrinserna uppldses, en fortsatt sats-
ning pa hogkvalitativ forskning liksom pd nya samverkansformer universitet — féretag. Min
vision 4r att det ska vara meriterande att jobba med entreprenérskap inom akademin och att
entreprendrskap ska laras ut redan frin dagisildern, avslutar Bjorn O. Nilsson.

86 VA-rapport 2008:4 KUNSKAPSSYNEN I NARINGSLIVET



15.4 Niklas Prager

— Vi ir helt beroende av samar-
bete med hilso- och sjukvérden.
Nir vi utvecklar produkter har
vi ju inte egna patienter att testa
dem p4, siger Niklas Prager, VD
for den svenska delen av det glo-
bala likemedelsforetaget Phizer.
Innan han tilltridde som
Pfizers forsiljningsdirektor 2004
och VD ett r senare var han un-
der manga ar anstilld vid like-
medelsforetaget Merck Sharp &
Dohme, bade i USA och Sverige.
Han ir utbildad civilekonom vid
Handelshégskolan i Stockholm.
Vid sidan av det medicinska
forskningssamarbetet med aka-
demi och sjukvard ir det just
Handels som Pfizer har ett nira
samarbete med nir det giller

forskning. Den ror ledarskap och innovation och involverar féretagets anstillda. Pfizer dr
ocksa ett partnerforetag till Handels.

Inom den medicinska forskningen ir det oftast Pfizer som identifierar omradena dir
det behdvs dkad insikt eller kompetens, men ibland tar ocksa forskare kontakt med fore-
taget.

— D giller det oftast projekt som ir relaterade till att testa nigon aspeke av nagot av vira
likemedel.

Likemedelsprovningen rullar pd och tillhér kirnverksamheten. Men nir det géller andra
typer av forskningssamarbeten ser Niklas Prager en del hinder.

— Om man ska generalisera har vi oftare mer brattom 4n den akademiska virlden. De
jobbar med ganska linga studiecykler medan vi vill se resultat snabbt. Det ir en grogrund
for misstorstind och olika férvintningar. Ibland ar det darfor littare for oss i niringslivet att
lata bli akademiskt samarbete. Eller ocksd ser vi det mer som goodwill men har ganska laga
forvineningar pd ate faktiske f& ut ndgot av det.

De bista samarbetena utgar enligt Niklas Prager frin identifierade behov i organisationen.
Viktigt dr ocksa att det kan vara stimulerande f6r de anstillda att delta i processen — att sjilva
resan dr vird mycket for foretaget. Andra faktorer som inverkar ir om andra féretag som kan
vara virdefulla att ndtverka med ingar i samma forskningsprojekt.

Pfizer 4r ett kunskapsintensivt foretag och foljer forstds noga de medicinska ron som
publiceras. Men nir det giller andra typer av ron, till exempel inom organisationsteori,
ledarskap och ekonomistyrning, dr det inte lika angeldget att hilla sig ajour.

— Det ir forstds bra att ha hygglig koll pa dessa omrdden och att bjuda in forelisare

GOO
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ibland, vilket vi gor. Vi anstiller i princip inte heller nagon utan akademisk utbildning,
mojligen undantaget ndgon assistent.

Niklas Prager konstaterar att samarbete ofta bygger pa att man kinner varandra och att
det behovs fler motesplatser. Han nimner Studieférbundet Niringsliv och Sambhille och
Kungl. Ingenjorsvetenskapsakademien som exempel pa gemensamma arenor.

— Men i stort saknas organiserat minglande {or foretagare och akademiker i Sverige, trots
att man behover triffas for att forstd de olika verksamheterna och vad som driver individerna.
Jag var i Visby under Almedalsveckan. Dir satt journalister, politiker och organisationssverige
vid samma restaurangbord i konstellationer man inte visste existerade. Men det var kliniske
rent fran niringslivsféretridare — de var i Bastad och sig pa tennis samma vecka! Vi i nirings-
livet 4r inte med i samma nitverk som de andra, men ska man bli framgéngsrik i en bransch
som min behéver man ta sig in i de nitverken ocksa.

Likemedelsbranschen har de senaste aren genomgatt stora férindringar eftersom omvirl-
den forindrats si mycket.

— Informationsflodet i sig 4r ju otroligt mycket storre i dag jimf6rt med for bara fem-tio
ar sedan. Den enda kompetens du inte kan klara dig utan som féretagsledare r att kunna
hantera stora informationsmingder pé kort tid. For egen del r det ganska lite av forsknings-
r6n och annan ny kunskap som jag detaljstuderar. Forr tror jag att man oftare liste en hel
forskningsrapport som lades pa ens skrivbord, men di hade man 4 andra sidan inte tillgang
till alla de andra rapporterna inom samma forskningsomrade. Fragan ar hur mycket mer man
egentligen tar till sig nu jimfért med f6rr?

Niklas Prager anser att forskningstempot har drivits upp samtidigt som kraven frin myn-
digheterna har dkat pa kunskaper om likemedlen, till exempel om méjliga biverkningar,
innan de kommer ut pd marknaden. Och utvecklingen kommer att fortsitta pd samma sitt
framéver.

— Det blir @nnu hégre tempo, dnnu fler rén att ta stéllning till och 6kad global konkur-
rens. Redan nu tar Indien och Kina fram oerhort intressanta data, vilket kan innebira en
framtida férskjutning av forskningen till andra delar av virlden eftersom de kan vara billigare,
snabbare och effektivare att verka i.

Niklas Prager menar att vi i Sverige maste hitta det som gr oss unika och verkligen satsa
pa de omradena. Men trots att i princip alla dr 6verens gar det troge ate fa det att hinda.

— Det vi kan konkurrera med ir inte billiga I6ner och produktion utan kunskapsintensiv
verksamhet. Det giller inom bade produktion och tjinster, till exempel tjinster inom hilsa
som i dag 4r vildigt outvecklat. Men det kommer att bli tufft £6r oss; kinesiska ingenjorer och
indiska doktorander ar hungrigare, minst lika duktiga och jobbar till betydligt ldgre priser.
Nir globaliseringen verkar fullt ut blir det svirt, men det finns inget annat alternativ dn att
satsa pa forskning och utveckling av kompetenser liksom pa att skapa mojligheter for foretag
att utveckla innovationer.

Trots det tror inte Niklas Prager att det kommer att bli littare att initiera samarbete mel-
lan akademi och industri i framtiden, utan att det tvirtom kan bli svirare nir tempot drivs
upp.

— Jag kan kinna en liten ridsla for act vi inte har de dir nira banden med akademin,
utom vad giller medicin forstas. Det dr svart att ta sig tid nir man inte ser den omedelbara
nyttan. Den akademiska virlden behover bli bittre pé att tydliggora vad som 4r vinsten med
ett samarbete.
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Han menar att fysiska avstind mellan parterna kan inverka pa samarbetsviljan men att
de inte 4r avgorande.

— Vi har kontakt med forskare 6ver hela Sverige och virlden. Geografin har diremot
betydelse for att skapa kluster med kunder och intressenter. Det ir till exempel troligare att
Volvo samarbetar med universiteten i Goteborg dn med dem i Stockholm.

Niringslivet har ockséd ansvar for att skapa motesplatser anser Niklas Prager, men tycker
att det dr svart att precisera vilka fora som vore virdefulla.

— Det behovs métesplatser dir det finns tid f6r utbyte och forstaelse, att se varandras
behov. Pi den medicinska sidan har vi forstds sadana motesplatser och starka nitverk. Han-
delshégskolans partnerprogram ir ett annat bra site att skapa relationer.

I USA ir det vanligt att personer gir emellan akademi och industri, vilket frstés un-
derldtcar samarbete, medan det ir betydligt ovanligare i Sverige. Niklas Prager tycker att
universiteten ocksa skulle kunna bjuda in foretagen mer och visa upp sig.

— De behover bli bittre pa att visa vilket virde de kan erbjuda foretagen; hur de kan bidra
till utveckling av vér personal till exempel. Men det verkar som om universiteten dgnar mycket
tid 4t act jaga pengar. De bor silja en produke till oss, snarare 4n att efterfriga var goda vilja.

Avslutningsvis dterkommer Niklas Prager till vikcten av act utveckla métesplatser eftersom
det dr mycket enklare att samarbeta med dem du kinner.

— Det dr ldttare att forstd andra om du tar dig tid att lyssna pa dem och att hitta mojliga
vinster fér bada parter. Broschyrer ricker inte, verkliga moten behovs!

15.5 Goran Sandberg

— VAs studie bekriftar det vi kidnner,
nimligen att akademi och niringsliv
ir virldar som lever alltf6r atskilda,
inleder Géran Sandberg.

Sedan 2005 ir han rektor for
Umea universitet. Han utsags till
professor i skoglig vixtfysiologi vid
Sveriges Lantbruksuniversitet 1989
och har varit med om att bygga upp
Ume3 Plant Science Centre, en av
virldens frimsta forskningsmiljoer
for experimentell vixtforskning, lik-
som flera stora forskningsprogram
och forskarskolor. Dessutom har han
dragit iging flera forskningsbaserade
foretag.

— Nir det giller de stora foretagen
ir glappet mellan dem och akademin
obegripligt. De har ju bide ekonomi och muskler att styra akademin dit de vill. De mindre

foretagen diremot saknar traditioner och erfarenheter; de och forskarna forstar inte varandras

sprik.
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Goran Sandberg berittar entusiastiskt om Akademiker i foretag, ett mycket framgangsrike
projekt dir studenter vid Umed universitet fick gora sina examensarbeten i sma- och medelstora
norrlindska foretag. Totalt var 1 500 studenter ute pa olika foretag i 10—20 veckor vardera.

— For att skapa 6msesidig respeke och forstielse dr det bra att arbeta tillsammans. Ett sitt
att overbrygga glappet dr att helt enkelt fika ihop.

Umea universitet satsar mycket pd samverkan men enligt Goran Sandberg skulle det ha
en psykologisk — snarare 4n praktisk — betydelse om det 6ronmirktes pengar fr samarbete.

— Vi har sedan linge identifierat problemet med bristande samverkan. Dirfor har vi tagit
fram en samverkansportf6lj dir de anstillda skriver in vad de gjort pd omradet.

An sa linge ir det som riknas in i portfoljen kontakter med foretag, industridoktorander,
externa foreldsningar, forskningsuppdrag, forskningsmedel och debattartiklar. Géran Sand-
berg anser att ett nytt rekryteringssystem borde inforas i hogskolan dir olika meriter viger
olika tungt for olika typer av tjinster.

— Ur niringslivets perspektiv dr samverkan ofta att universiteten ska gora saker at foreta-
gen, men vi ska ju samverka med hela samhillet. I min virld ir samverkan i och for sig ofta
detsamma som industrikontakter men fér forskare inom samhillsvetenskap och humaniora
handlar det frimst om kontakter med andra delar av det omgivande samhillet. Sjalvklart dr
samverkan bade och!

Organisationer som Kungl. Ingenjorsvetenskapsakademien och Svenskt Niringsliv har
drivit krav pé att studenterna ska fi se mer av verkligheten, men Géran Sandberg papekar
att det redan finns fullstindigt integrerade utbildningar, till exempel inom varden dir utbild-
ningen i stor utstrickning 4r verksamhetsforlagd.

— Uppfdrsbacken ir stdrre inom andra sektorer. Naringslivet méste ta sitt ansvar for att ta
emot studenter for verksamhetsforlagd utbildning. Foretagen i var region ir extremt positiva
till att ta emot praktikanter.

Goéran Sandberg beskriver universitetets olika samarbeten med niringslivet inom till ex-
empel bioenergi, kemiteknik, bioteknik, skog, ekonomi och design. Nio nya kemiprofessorer
har nyligen rekryterats; flera av dem ocksa verksamma i processindustrin i Ornskoldsvik.

— An s linge ir industrisamverkan ingen bra affir for universitetet men om vi lyckats
etablera de hir miljoerna kommer resurser att stromma in. Hindren finns inte pd lednings-
utan pd individniva. Vira forskare och lirare kimpar for livet for acc klara av sin undervis-
ning och dra in externa anslag. Att fi dem att kunna avsitta tid for samarbete 4r vart storsta
problem. Losningen tror jag ir att sirskilda resurser avsitts sd att man har en betald del av
sin tjinst vike specifikt for samverkan.

Goran Sandberg menar att forskarutbildningen behéver forindras. De som redan fran
bérjan ser en framtida karridr utanfor akademin ska fangas upp och fa en forskarutbildning
som ir s3 bred att de kan {3 jobb inom industrin. Han gor en jimforelse med industrifors-
karskolor dir doktoranderna ir anstillda av foretagen, och dir nistan alla sedan blir kvar
i branschen. Umed universitet har startat en foretagsforskarskola med 15 tjinster inriktade
mot industriféretag. Skolan ska utvidgas med 15 tjinster inom tjdnstesektorn och langsiktig
mélsitening dr so-100 doktorander.

— Aterigen: det giller att f4 minniskor att triffas, prata och gora saker tillsammans! Uni-
versitetet ordnar niringslivsdagar och teknikdagar och var informationsavdelning jobbar hért,
men jag tror att det dr forst ndr vi fir ut manniskor i féretagen som f6rstir var virld som det
kommer att hinda saker. Broschyrer och foreldsningar ir inte tillrickligt!
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Om staten avsatte pengar till 200 industridoktorander som lanades ut till féretagen — ett
slags akademiskt Poolia som erbjod fria tjinster — skulle det bli rejila effekter, menar Géran
Sandberg. Foretagen skulle fa tillging till en annan typ av kunskap och de nya doktorerna
en helt avgérande niringslivserfarenhet. Det skulle kosta kanske 6o miljoner kronor for
Norrland, men jimfore med vad strukturfonderna har satsat ar det lite pengar.

— Det snackas sd mycket om samverkan men gors sa lite. Det 4r inte fler konferenser och
moten som behévs eller fler utredningar. Skaka fram pengarna i stillet och borja jobba!

Drivkraft for samarbetet ér att det 4r en del av universitetens ansvar. Goran Sandberg
lovordar sin universitetsstyrelse som dr noga utvald och lite annorlunda sammansatt med
ledaméter som Daniel Sachs, Eva Bonnier och Goran Johnsson, och med Birgitta Johansson-
Hedberg som ordférande.

— Doktorsexamen dr inget livsverk, utan en grundplit for en viss kompetens. De svenska
doktorerna ir langtifran bist i virlden pé faktakunskaper och hart arbete men nir det géller
att jobba i grupp och ta ansvar ir det fa linder som utbildar battre doktorer.

Goran Sandberg har sjilv arbetat manga ér i USA och enligt honom har synen pé kun-
skap i samhallet forindrats otroligt mycket 6ver tid.

— Det dr en internationell trend att behovet av ny kunskap har blivit hdrdvara, dven inom
offendig sektor. Kunskapssamhillet dr hér, vi dr mitc i det. Titta bara pa vira basindustrier!
Det ir ju hdgteknologisk verksamhet som bygger pa mycket avancerad kunskap.

Kunskapséverforing dr oerhort viktigt for Sverige. Finns inte kompetenta ménniskor och
spetsforskning i landet 4r Goran Sandberg 6vertygad om att de stora foretagen inte fortsdtter
att vara hir. Och ldget 4r dnnu allvarligare nir det giller de sméd- och medelstora foretagens
kunskapsforsérjning.

— Har har universiteten ett samhillsansvar. Men det dr mer dn en som ska bjuda upp ill
dans. Sanningen 4r att vi inte klarar detta med niringslivssamverkan pa egen hand.

Han menar att fler intermediirer kan behévas, men inte nigon ny statlig myndighet
utan snarare ett gemensamt icke vinstdrivande bolag som fungerar som en métesplats for
parterna. For branscherna tri, papper och skog har dock inte geografisk lokalisering nigon
egentlig betydelse.

— Visserligen finns mycket skogsforskning hir i skogslinen men det beror pa att hjirnorna
bor hir. Deras utvecklingsarbete sker for sivil inhemske som utindske bruk. For de mindre
foretagen dr nirheten ddremot avgérande. De orkar inte dka runt i virlden eller ens alltid att
ta sig till Stockholm.

Géran Sandberg dr 6vertygad om att universiteten i framtiden kommer att vara mycket
mer integrerade i samhillet — niringslivet inkluderat. Detta kommer att ha oerhért mycket
storre betydelse dn strategiska samarbeten mellan ldrosdten. Dock, avslojar rektorn avslut-
ningsvis, ar Umed universitet pa vig att ingd en strategisk allians med Linkdpings universitet
i syfte att hoja utbildningskvaliteten vid bida lirositena.
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DEL VI
Bilagor



Bilaga 1. Metod och de svarande
i intervjustudien

Undersdkningen genomfordes genom telefonintervjuer med 604 foretagsledare i utvalda
branscher under perioden 20 maj till 10 juni 2008. Urvalet avvigdes sd att antalet intervjuade
foretag i varje storleksklass stod i proportion till populationen, dvs. hur manga foretag av
den storleken det faktiskt finns i Sverige i den aktuella branschen. Hinsyn togs dven till den
geografiska spridningen. Viktningar har gjorts nir s var nodvindigt for att fi rittvisande
resultat.

Branschurvalet
Denna undersékning omfattar en del av det svenska niringslivet. De utvalda grupperna, som
refereras till i denna rapport, ir (branschkoder enligt SNI 2007):
1. Trd-, massa- och pappersindustri (SNI 16 och 17)
2. Livs- och likemedelsindustri (SNI 10 och 21)
3. Teknikforetag, innefattande: Tillverkning av datorer, elektronik och optik SNI 26,
Tillverkning av elapparatur SNI 27, samt Tillverkning av motorfordon etc SNI 29
4. Teknik- och organisationskonsulter (SNI 71.12 och 70.22)
5. Turism, innefattande Hotell (SNI s5.1), Resetjanster, turist och bokningsservice (SNI
79) samt Resor och persontransporter (SNI 49.1, 2, 3. 50.1, 3. 51.1)
6. Detaljhandel (SNI 47)

Foretagens storlek
En stor andel av alla foretag i Sverige dr sma. Hur ménga foretag som finns i varje utvald
grupp och hur manga som har minst 20 anstillda framgir nedan.

TABELL: ANTAL FORETAG PER UTVALD BRANSCHGRUPP
(uppgifter ur PAR, huvudkontor, alla bolagsformer)

Antal foretag  Antal foretag

Antal foretag med 20-199 med minst200  Antal intervjuer

Grupp SNI 2007

fgruppen anstéllda anstéllda
Tra och papper 16,17 6518 356 50 106
Livs- och lakemedel 10 (ej10.9), 3188 309 28 87
21

Teknikforetag 26, 27,29 3643 423 58 104
Konsulter 7112, 70.22 66303 546 36 106
Turism 55.1,79, 16554 621 41 103

49.1,49.2,

49.3, 50.1,

50.3, 51.1
Handel 47 64716 082 38 98

Gruppen livs- och likemedel domineras starkt av livsmedelsforetagen eftersom antalet livs-
medelsforetag i Sverige dr mycket stérre dn antalet likemedelsforetag. Av det totala antalet
intervjuer i gruppen ir endast nio procent likemedelsféretag (10 stycken), varfor de inte
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sirredovisas med egna staplar i resultatredovisningen. Likemedelsforetagen ir generellt sett
storre dn livsmedelsforetagen, och har dirfor en proportionellt sett storre inverkan pé snitt-
siffrorna for storre foretag. Bara ett enda har under 5o anstillda, varfor gruppen “livs- och
likemedelsforetag med 20—49 anstillda” i stort sett r en ren livsmedelsforetagsgrupp.

Svarsfrekvens

Totalt svarade 604 personer pa frigorna. Det motsvarar 57 procent av de 1 073 som vi forsokee
kontakta. 15 procent kunde inte nds, 28 procent avbojde av olika skil att svara. Frigorna som
stilldes aterfinns i Bilaga 2.

De som svarade
I forsta hand soktes VD vid foretaget, i andra hand annan person i ledningsgruppen.

TABELL: DE INTERVJUADES POSITION I FORETAGET.

Grupp VD FoU-chef/motsv  Marknadschef
Tra och papper 64 % 3% 9 %
Livs- och lakemedel 58 % 4% 4%
Teknikforetag 50 % 4% 8%
Konsulter 53 % 2% 9%
Turism 54 % 0% 10 %
Handel 67 % 0% 6 %

TABELL: DE INTERVJUADES KON, ALDER OCH UTBILDNINGSNIVA.

Andel mellan

Grupp Andel man 40 och 59 &r Andel med hégskoleutbildning
Tra och papper 96 % 70 % 56 %
Livs- och lakemedel 85 9% 70 % 51%
Teknikforetag 94 % 73 % 65 %
Konsulter 81% 67 % 77%
Turism 64 % 65 % 65 %
Handel 82 % 72 % 31%
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Bilaga 3.

Branschtidningarna

Tidning

Egen beskrivning

Spridning

Livsmedel i fokus

Lakemedelsvarlden

Nordisk Papperstidning

Market magasin

Turist

Kontakt- och informationsorgan for
livsmedelshanteringens alla branscher: ravaror,
produktion, utrustning, férvaring, forpackning,
naringsfragor m.m.

Oberoende granskning och bevakning av hela
ladkemedelsomradet.

Branschens ledande affarsmagasin — storst i
Norden. | artiklar och reportage speglas massa-
och pappersindustrin i de nordiska landerna
samt globalt. Teknik, miljo, forskning, utveckling,
marknad och ekonomi samt médnniskorna i
branschen behandlas utforligt.

Skraddarsydd for elektronikproffs. Nyheter pa
webben och i dagligt nyhetsbrev, feature och
expertartiklar i magasinet. Fokus pa komponenter,
konstruktion, mét/test, produktion och inbyggda
system.

Att formedla information till nytta for skandinavisk
fordonsindustri i Sverige och internationellt.

Kvalificerat och faktabetonat beslutsunderlag
om och for detaljhandeln. Marknadsforing,
saljplanering, foretagsekonomi, samarbetsfragor
m.m. Aktuella utvecklingstendenser inom och
utom landet. Nya butiker.

Att ge hotell- och restaurangbranschen de senaste
nyheterna vad galler branschinformation, avtal,
politiska beslut, lagar och regler, nya foretag samt
den senaste debatten.

Som medlemsmagasin skall Turist informera om
STF:s utbud av aktiviteter, resor och service, men
dven presentera turistiska

nyheter i 6vrigt. Reportage, intervjuer osv.
anknyter till natur- och kulturturism, dventyr,
friluftsliv samt miljofragor i Sverige.

Tidningen Chef &r ett ledarskapsmagasin som
ska genom sina manga guider och tips vara
inspirerande, handfast och ett lattillgangligt
verktyg i chefens vardag. Chef skriver om
ledarskap, karriar, kompetensutveckling, 16n,
konflikthantering, rekrytering mm.

Foretagsledare och personal

inom livsmedelsindustrin.
Undervisningsanstalter och statliga och
kommunala organ.

Alla apotek samt till apotekare,
receptarier och informationsapotekare.
Dessutom ldkare, sjukskoterskor,
distriktsskoterskor, sjukvardspolitiker,
forskare samt till Iakemedelsindustrin.

Massa- och pappersindustrin,
konverteringsindustri, maskintillverkare,
konsulterande foretag,
branschféreningar, myndigheter mfl. i
Norden.

Hard- och mjukvarukonstruktorer,
ingenjorer, produktutvecklare,

VD, konsulter, inkdpare och andra
elektronikproffs inom svensk industri och
akademi.

Beslutsfattare inom fordons- och
leverantorsindustrin, fordonstekniker
och beslutsfattare inom off. sektorn i
Skandinavien samt viss del av Europa.

Beslutsfattare i detalj- och partihandeln,
samtliga foretagsformer och kedjor

inom detaljhandeln. Kdpman,
butikschefer, avdelningschefer i stérre
dagligvarubutiker, varuhus samt ledande
fackhandelskedjor.

Hotell och restauranger, 6vriga
foretag inom besoksnaringen och
personalrestauranger samt politiker,
myndigheter och massmedier.

Svenska Turistféreningens ndrmare 320
000 medlemmar.

Hela landet
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Malgrupp Upplaga Utgivare Nr/ar  Hemsida

Ledande personal inom 3100 Livsmedelsstiftelsen 9 www.livsmedelifokus.se
skandinavisk livsmedelsindustri.

Beslutsfattare och verksamma 9700 Apotekarsocieteten 8 www.lakemedelsvarlden.se
inom lakemedelsomradet, t.ex.|

inom apotek, vard, landsting,

lakemedelskommittéer,

myndigheter, ldkemedelsindustri,

forskning.

Beslutsfattare inom massa- och 5600 Mentor Communications i 10 www.papernet.se
pappersindustrin i Norden. Stockholm AB

Konstruktorer och ingenjorer 13 900 Elektroniktidningen Sverige 1 www.elektroniktidningen.se
i hela den svenska AB

elektronikbranschen.

Leverantorer och tillverkare inom
fordonsindustrin. Inom Sverige
och internationellt.

Fordons Komponent
Gruppen AB

Forma Publishing Group 4 www.market.se

Beslutsfattare i detalj- och
partihandeln.

Restauratdrens Forlags 35 www.restauratoren.se

Hotell- och restaurangforetagare
samt driftsansvariga.

Medlemmar i Svenska
Turistforeningen.

162 600

AB, dotterbolag till
Sveriges Hotell- och

Restaurangforetagare, SHR.

Svenska Turistféreningen 5 WWW.

svenskaturistforeningen.se

Chefer pa alla nivaer

107 900

Chef Stockholm HB

11 www.chef.se
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Bilaga 4. Fragor till alimanheten

Fraga 1.

Vilket fortroende har Du f6r INFOGA NEDANSTAENDE PERSONER.? Har du...
1. Mycket stort fortroende

Stort fortroende

Litet fortroende

Mycket litet fértroende

Inget fortroende alls

Vet ej/ej svar LAS E] UPP

v op oo

LAS UPP. ROTERA
A. Forskare vid universitet och hégskolor
B. Forskare vid foretag
C. Smaf6retagare
D. Ledare for stora foretag

Fraga 2.

Om mycket stort eller stort fortroende for forskare vid universitet och hogskolor och litet, mycket
litet eller inget fortroende alls for forskare vid foretag (100 intervjuer)

Av dina tidigare svar framgér att du har stort fortroende for forskare vid universitet och hog-
skolor och litet eller inget fortroende f6r forskare vid foretag. Vad dr det som gor att du har
lagre fortroende for forskare vid foretag?

(OPPET SVAR)... ettt

Fraga 3.

Om mycket stort eller stort fortroende for forskare vid foretag och litet, mycket liter eller inger
Jfortroende alls for forskare vid universiter och higskolor (5o intervjuer)

Av dina tidigare svar framgar att du har stort fortroende f6r forskare vid foretag och litet el-
ler inget fortroende for forskare vid universitet och hdgskolor. Vad ir det som gor att du har

lagre fortroende for forskare vid foretag?
(OPPET SVAR) ... oo

Friga 4.
Jag kommer nu att lisa upp nagra pastdenden. Kan du siga i hur hég grad du instimmer i dem?
- Instimmer helt och hallet
- Instdimmer till stor del
- Instimmer nagot
- Instimmer inte alls
- Vet ¢j/ ¢j svar
LAS UPP! ROTERA!
*  Universitetsforskare som samarbetar med foretag tappar sin trovirdighet.
* Forskning vid foretag har storre resurser och dirfor storre mojligheter att lyckas.
* Forskning vid foretag styrs av sndva vinstintressen.
* Forskning vid foretag har en hogre kvalitet 4n forskning vid universitet.
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Foreningen Vetenskap & Allmédnhet, VA, vill framja dialog och 6ppenhet
mellan allmanhet och forskare. VA vill inspirera till samtal om forskning och
skapa nya motesplatser pa ovantade arenor kring engagerande fragor. Alla skall
kunna mota forskare for att utbyta idéer och battre forsta forskningens resultat,
arbetet for att na dit och vetenskapens roll i samhallet.

Foreningens mal ar att
« 6ka kontakterna och utbytet av idéer
mellan allmé@nhet och forskare
- 6ka allmanhetens kunskap om
forskningens metoder och resultat

« utveckla forskarnas lyhordhet
och forstaelse for allmanhetens
fragor om och oro for forskning
- bygga regionala, nationella
och internationella natverk for
erfarenhetsutbyte och moten.

Verksamheten inriktas
mot tre omraden:
- Kunskapsbyggande om relationen
mellan allmanhet och vetenskap genom
opinionsundersdkningar och studier om
vad allmanheten, ungdomar och sarskilda
grupper anser om forskning och hur forskare
ser pa dialog med allmanheten
- Samtal mellan forskare och allmanhet; att katalysera eller
i egen regi prova okonventionella former, arenor och teman
- Erfarenhetsformedling av metoder, former och teman fér samtal
och spridning av kunskaper fran studierna.

Vetenskap & Allmanhet, VA, bildades 2002. Rapporter om samtliga studier
och beskrivningar av féreningens aktiviteter finns pa www.v-a.se

med std av @Energimyndigheten ‘E‘ KK:stiftelsen
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